
Perl 不僅是威力強大的程式語言，而且能勝任傳統系統管理工具所能辦到的事—

甚至更好。經過這幾年不斷地調適與擴充，Perl  已經能迎接新作業系統與新工作的

挑戰，事實上，Per l  是許多系統管理者能夠“悠閒自在”的祕密武器。然而，直至

今日，仍沒有一本書深入探討 P erl  在系統管理上的用途，而本書將彌補此一空

缺，專注討論如何利用 Perl  進行系統管理。

如果你知道一點 Perl，而且你肩負系統管理的大任，這本書將是為你而寫的。兼具

Perl 程式設計經驗與系統管理經驗的讀者，將會在本書內容中找到不少寶藏。

本書每一章都描述不同的系統管理領域，並且在末節列出該章所用的模組，以及相

關的參考資訊來源。各章節探討的主題如下：
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詳細說明本書涵蓋各項題材、應用範圍、以及你能從中得到什麼。對於掌控

系統 生殺大權的 人們（UN I X 的 s uperuser 與 Window s NT / 2000 的

Adminis t rator），本書內容將使他們更加清楚該如何善用與發揮所握有的權

力。這一章提供一些重要指導準則，協助你寫出更加安全的 Per l  程式。

探討如何維護各種平台的檔案系統，使檔案系統有條不紊，並能被妥善使

用。一開始，先歸納出各種作業系統自身的檔案系統之差異，然後探討如何

在 Per l  中遊走檔案系統，以及這樣做的用途，最後，我們要探究如何在 Per l

中處理磁碟用量限額。

討論兩種不同作業系統中的使用者帳號名單。本章主軸是以 Perl 寫出一個帳

號系統雛形，在建立此系統的過程中，我們將檢驗『把帳號記錄到一個簡單

XML -based 資料庫』的必要機制，像是如何建立、刪除這些帳號。

探討三種作業系統的「行程控制機制」（process cont rol mechanism），範圍從

最簡單的（MacO S  pcoces ses）到比較複雜的（W inN T /2000 W indows

Management In s t rumentat ion），我們的管理輔助程式將運用到這些機制。最

後，我們會學到如何在 Per l  中追蹤檔案與網路動作。

名稱服務讓 T C P/IP 網路主機之間的通訊更加“人性化”。本章將對「名稱服

務」的歷史作一回顧，先從 host 檔開始，接著是 NIS（Network Information

Service），最後是把 Internet“黏”在一起的 DNS（Domai n Name Service）。

在這路途的每一階段，我們將展示如何利用 Per l  對這些服務進行專業化的管

理。
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隨著我們要處理的資訊日趨複雜，用來存取這些資訊的

也就愈形重要。系統管理者不僅要能夠會使用這些服務，甚至還要

製作這些服務的管理工具。本章探討一些非常受歡迎的名錄服務體系，像是

LDAP 與 ADSI，並且展示如何從 Perl  與它們互動。

近年來， 也逐漸被應用到系統管理的用

途上，因此，系統管理者也需要熟悉 S Q L  資料庫的管理。本章說明兩種

SQL 資料庫體系：DB I 與 O DB C，並提供可實際運作的範例。

闡述 Perl 如何讓 emai l  進一步成為系統管理工具。本章一開始先討論如何透

過 Perl 進行基本的 email 傳送與分析，接著討論幾種實際的運用，包括分析

「不請自來的廣告信」（Uns ol ici ted Commercial  Emai l，UC E）— 也就是所

謂的「垃圾郵件」（SPAM）；以及技術支援郵件的管理與寫作技巧。

系統管理者時常被淹沒在 的大海中。每部機器、每種作

業系統、與大多數程式，皆會（或通常會）把資訊記錄下來，保存這些資訊

的日誌檔，是系統管理者的最愛，但通常也是管理者的惡夢。本章先探討

Unix 與 N T /2000 的日誌記錄系統，然後深入研究這些日誌資訊的分析技

術，讓你找出暗藏其中的蛛絲馬跡，解讀日誌檔沒有明載的另一層含意。

最後一章一頭栽入“安全防護”（secur i ty）的漩渦中。我們展示 Per l  如何使

主機與網路更安全，此外，我們也要討論多種網路監視技術，包括 SNMP 的

運用，以及網路監聽（network sni ffing）。
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某些章節假設讀者已經具備一些背景知識，包括 R C S（R evis ion  Control

Sys tem）、LD AP（Lightweigh t  Di rect ory Access Prot ocal）、SQ L（Structured

Q uery  Language）、XML（eXtensi ble Markup language）與 SNMP（Simple

Network Management  Prot ocal）；如果讀者對這些主題完全陌生，可參考附

錄所提供的速成教學課程，打好基礎功夫，然後再回到內文。

用於表示檔名、使用者名稱、目錄、命令、主機名稱。

Constant width

用於表示 Per l  模組與函式名稱、以及程式碼與電腦輸出。

定寬粗體字 Constant width bold

在範例中，用於表示使用者打字的部份，在內文中，用於強調重要的專有名

詞。

定寬粗斜體字 Constant width bold italic

用於表示命令列中“依狀況而定”的部份，也就是說，使用者應該將這部份

換成自己的實際值。

我們已經盡全力測試、檢驗本書的內容，但是，如果讀者發現你所遇到的狀況與本

書所述不符，請務必跟我們聯絡，讓我們知道到底是軟體改版所造成的變化，或是

我們的疏忽錯誤。請務必讓我們知道你所發現的錯誤，同時也歡迎讀者提供對下一

版的建言。我們的聯絡方式如下：
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美商歐萊禮股份有限公司台灣分公司

106 台北市復興南路一段295巷21號1樓

電話：(02) 2709-9669

傳真：(02) 2703-8802

Web：http : //www .orei lly.com.t w

Email：mai l@orei lly.com. tw

若讀者對本書內容有任何技術上的問題，或想讓我們知道讀者對本書的評論，請以

電子郵件與我們聯絡：

bookquestions@orei lly.com.t w

在本書的專屬網頁提供範例程式下載、勘誤表，與相關資源的連結。英文版網頁

在：

http: / /ww w.oreil ly.com/catalog/per lsys adm/

中文網頁在：

http: //www .orei ll y.com.tw/Chinese/Perl/perl_sa.htm

寫一本書，很像是在建造一種古典的拱門。一開始，它是我生活中兩根互相依靠的

柱石，一根是技術性的，而另一根是人性的。

在技術面，我極度感謝 Larry Wall ，他不只是創造了 Per l，更不宜餘力地推廣 Perl

社群的精神。我也要感謝我偉大的 Perl 老師 — Tom C hr ist iansen 與 R andal  L .

Schwartz（他倆分別是《Perl  Cookbook》與《Learning Perl》的作者），協助我克服

Per l  學習之路上所遇到所有障礙。造就此柱石的另一群 "神"，是無數的程式設計者

與玩家，他們毫不吝嗇地貢獻其辛勤的工作成果與心血結晶，使 Per l  社群的人能

輕易地把高台築在他們所建的基石之上。讓我對這些可能是名人或默默無聞的技術

工作者至上最崇高的敬意，沒有他們的努力與貢獻，本書許多範例的程式碼肯定要

暴增十倍以上。
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繼續往技術柱石的上層前進，在通過 Perl 之後，我們來到系統管理的領域。在這

裡，我發現另一個遍佈整個電算產業的活力社群，他們協助我勾勒出本書內容的主

體。我要感謝 U seni x 與 SAGE 的成員、以及 L ISA 研討會的參與者，謝謝他們將

多年的經驗分享給我。我要特別感謝 R emy E vard，他是一位朋友、值得信賴的顧

問、與模範。我的專業知識，有一大半來自於他的影響，也是因為他，使我立志成

為一位稱職的系統管理師。

在專業柱石的頂端，是那些直接負責創造本書的人。首先，我要感謝本書的技術校

閱與註釋者，他們犧牲了許多時間修改我寫的文章：Jerry Carter、T oby E verett、

A E leen Fri sch、Joe J ohnston、T om Limoncel l i、John A.  Montgom ery、Jr .  C hr i s

Nandor、Michael Peppler、Michael  S tok 與 Nathan  Torkington。即使在本書接近付

梓之際，他們仍不願有絲毫鬆懈，繼續給我指導與意見。我很感激 O 'R eil ly 公司的

工作人員，這本書的內文插圖是 R hon Por ter 的設計的，封面動物是 H anna Dyer 與

Lorr ie LeJ eune 的精心傑作；最後，我感謝本書的編輯，Linda Mui，謝謝她的難以

置信的技術、靈巧與關懷，讓我可以生出這本書，並且找到好人家。她是最棒的！

就如同拱門不是由一根柱子所構成的，本書也是如此。我也要感謝所有在我撫慰我

心靈上的人士，在 Massachuset ts  州 Somerv i lle 的 H avurat Shalom，謝謝他們在我

整個寫作過程中給與的固定支持。他們教導我，讓我知道社群的意義。M 'kor

HaC hayin，謝謝你為本書所付出的一切。

在心靈層次的另一面，我蒙受 Z imbabw e（辛巴威）Shona 人們的恩澤，謝謝他們

那不可思議的 mbi ra 音樂，在我的寫作過程中，這些音樂使我的神智清楚。我特別

感謝許多與我分享這種音樂的人，一些是老師，一些是在我旁邊學習/玩耍的學

生。Eri ca Azim、St uart Carduner、T ute C higamba、Wir i  C h igonga、Musekiw a

C hingodza、 F orw ard K wenda、Cosm as Magaya、Naomi  M ol and、 Solom on

Murungu、Paul N ovi ts ky 與 Ni na Rubin 在寫作的過程中都扮演特別的角色。

我感激我的朋友們 Avner、E llen、Phi l  Shapiro 與 Alex Skovronek，謝謝他們的鼓

勵。特別感謝 Jon O rwant 與 J oel Segel，他們是我在 SAGE 會議所認識的兩位朋

友，給我機會及發表這本書的勇氣。我感謝 N ortheas tern  大學資訊科學學院的全體

教授與員工。我特別謝謝 CC S 系統組的成員，他們賦予我在我寫作時所需要的空

間、時間與耐心。資訊科學學院的院長，L arry Finelst ein，也值得我特別感謝。我

從未遇過一個在系統管理領域以外的人，是這麼懂得系統管理者的需求與領域。

Finelstein 院長繼續教導我，特別是以範例教導我，這是一位真正領導的風範。



讓我們回到拱門的比喻上，因為我們幾乎是在頂端了。在這裡，我發現我的家人。

我感謝Myra、Jas on 與 Steven B lank，多年來因為他們的本性與教養（與愛心），讓

我可以有今日。我感謝 Shimmer 與 B endir，在我忙於寫作時，陪我晚睡早起的夥

伴。也感謝我的 T CM 地下成員，Kristen Porter  與 Thom D onovan。

如果你熟悉拱門，你或許注意到我留下一個重要的部份：頂石。頂石是在拱門頂端

的石頭，將所有的東西連在一起。在寫作過程中，C indy  B lank-E delman 是我的頂

石。如果有任何人為本文犧牲超過我，那就是她。沒有她的愛、支持、關懷、幽

默、教導與啟發，我就不是我，更無法完成此書。

本書獻給我至愛的妻子，Cindy。
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