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這部分包含的章節，都是有關於 MC SE 中 Window s 95  的測驗項目：

W indows 95  基本概念

介紹 Windows 95 的特點、內部架構與開機程序，並說明 Window s 95  的使用

者介面。

安裝 Windows  95

介紹安裝 Windows 95 的基本需求、安裝過程、多重開機、升級與自動安

裝。

安裝網路元件

介紹 Windows  95 的網路元件（通訊協定、伺服器...  等等）與使用方式。此

章節也包含了撥接式（di al-up）網路。

Windows 95  管理

討論 Windows 95 管理的問題：硬體安裝、磁碟、印表機、檔案共享、數據

機、使用者設定檔（profile）、與遠端管理。
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最佳化與問題解決

介紹監視 Windows 95 效能的方式、系統最佳化的公用程式與問題解決。並

且描述了幾個常見的問題與解決方法。

Windows 95 基本概念
Wi ndows 95 是 32 位元的作業系統，支援 DOS、16 位元的 Windows 與 32 位元的

Windows 應用程式。Windows 95 是著名的桌上型電腦作業系統，也常在 Wi ndows

NT  與其他網路中做為用戶端的作業系統。內建 peer- to-peer  網路也允許以

Windows 95 為連接網路。

Window s 95 改進自 Windows 3.1x 版本，增加了許多部份，系統更加穩定以及更佳

的多工環境。另外也支援 32 位元的應用程式、長檔名、多功能的桌面與檔案管理

系統，內建撥接式網路。

除了 Window s 95  之外，另一個就是 Window s NT Workst at ion。NT  Workstati on 4.0

版擁有與 Window s 95 一樣的使用者介面與可執行更多的應用程式。另外還有下列

幾個優點：

＊ 所有的元件都是 32 位元，加速了 32 位元處理器的執行速度。

＊ 更穩定的多工環境：將 DOS 應用程式所佔用的記憶體區別開來，16 位元的

Window s 應用程式可以在指定的記憶體區段中執行。

＊ 支援多處理器（雙 C PU）。

＊ 支援非 Intel  C PU（如：PowerPC、D E C  A lpha、MIPS 等 R ISC  CPU ）。

＊ 支援 POSIX 與 OS/2 應用程式。

＊ 另外包括了許多安全措施，這點是 Windows 95 所沒有的功能。

雖然 NT  是具有強大功能的作業系統，不過 Windows 95 也有下列幾項優點：

＊ 價錢較 Window s NT  便宜。
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＊ 對於硬碟空間與記憶體需求較低。

＊ 支援隨插即用（Plug and P l ay）。

＊ 支援較多的 DO S 程式。

＊ 與 Windows 3.1x 有較高的相容性。

考場叮嚀

對於 認證 測驗 必須 先 要了 解 W i n d o w s 9 5  與 W in d o ws  N T

Workstat ion 的不同之處與優缺點。

Windows 9 5 架構
Window s 95 是一個多工多執行緒的環境，下面會對此作業系統的運作有所介紹。

X8 6 架構

W indows 95 是針對 Intel  386 之後的處理器所設計，為了解 W indow s 95 的元件與

運作，必須對於 Intel x86 系列的處理器架構有基本的了解。後文所稱的 x86 泛指

386 以後的處理器，並不包括之前的 8086/88、80186（用於單晶片系統）、80286。

雖然 Int el  在 486 之後的處理器不用 x86 的名稱，但習慣上仍然將 Pent ium、

Pent ium I I 歸類為 x86 系列。

x86 處理器有兩個基本的操作模式：

＊ 真實模式（Real  mode）：大多數的 DO S 程式都是在此模式下作業。在此模

式下，記憶體被分割成 16 個 64K 區段，共 1MB 記憶體定址空間。其中的

640K （10 個區段）是給 DOS 用的，一般稱做是傳統記憶體，另外的 384K

則稱為高層記憶體（High memory）。
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＊ 保護模式（Protected mode）：Window s 95 使用此作業模式。在此模式下，

記憶體被視為一線性位址（即連續的定址空間），而沒有 1 MB  的限制。因

為有較好的記憶體配置方法，使此種模式能提供多工功能。這模式亦稱為

增強模式（Enhanced mode）。DO S 有兩種使用超過 1MB 以上的記憶體的方

法，即擴充記憶體（XMS）與延展記憶體（EMS）技術。

在保護模式下，x86 處理器並不允許所有的程式都能存取所有的記憶體，x86 提供

4 種執行權級，從權級最高的 Ring 0  到權級最低的 Ri ng 3。程式的執行元件

（executable components）只能在 4 個 Ring 的其中之一來執行。你可以想像有 4 個

同心圓，最內層就是 R ing 0，最外層是 Ring 3，愈內層愈接近處理器的核心，其優

先權也就愈高。

Wi ndows 95 只使用其中的兩種 R ing：

＊ R ing 0  ：因為 x86 無法避免這層級的程式去覆寫那些已被其他程式使用的

資料。所以只有 Windows 95 的核心程式與裝置驅動程式在這個層級執行。

也只有這層級的程式可以直接控制硬體設備，並存取所有的記憶體。

＊ R ing  3 ：x86 在這層級提供記憶體的保護措施，程式可以有自己的記憶體空

間，並允許使用虛擬記憶體（稍後會介紹），它常用於執行較不重要的作業

系統元件，與一般應用程式。雖然此層級是屬於最後處理的部份，但因為

W indows  95 只使用這兩種 R ing，所以對應用程式的處理速度也就影響不

大。

考場叮嚀

對於認證測驗必須要了解真實與保護模式的不同點，還有 Rin g 0  與

Ring  3 的差異。你也必須了解哪些系統元件屬於哪種 Ring 模式，而

Win dows 9 5  並不會用到 Rin g 1  與 Rin g 2  模式，而且這兩種模式

並不包含在認證測驗中。
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Windows 9 5 架構

W indows 95 包含了數種在 R ing  0 與 Ring 3 間交互作用的元件。R ing 0 中的元件

包括基本作業系統核心與驅動程式，而 R ing 3 中的元件則是被設定為虛擬機器

（virtual  mach ines VMs）。

虛擬機器是種自我控制模組，能提供 Wi ndows 95 中各式各樣的功能，其中最基本

的兩種虛擬機器如下：

＊ 系統 VM ，它提供 32 位元（Win32）與 16 位元（Win16）程式，如同基本

的 OS 。

＊ MS-DO S VM ，它主要是提供給 MS-DO S 程式，這種 V M 與它們相關的程

式一起被啟動；而每一個 MS-DOS 程式皆有其專屬的虛擬機器。

系統 VM 則是 Windows 程式的主要控制中心，它包括了下列幾項基本要素：

＊ 核心程式（Kernel）用來管理記憶體並且提供基本的系統服務（檔案系統、

記憶體管理、多工環境）。

＊ 使用者模組提供與使用者間的互動：Window s 基本介面、鍵盤輸入與滑

鼠。

＊ 圖形設備介面（GD I，graph ics devi ce inter face）掌握影像驅動程式與程式

間的通訊，以控制螢幕輸出，而列印功能也是由 GDI 所負責。

＊ 每個 Win32 程式在系統 VM 中皆擁有自己的位址空間， 並且能經由 VM 來

相互傳遞訊息。

＊ W in16 程式共用一個單獨的記憶空間，並在這個空間內相互傳遞訊息。
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虛擬記憶體（Virtu al Memo ry）

Wi ndows 95 使用虛擬記憶體，虛擬記憶體主要有兩個目的：

＊ 分頁：把記憶體分成數個獨立的區段，稱為分頁，作業系統通常會自行判

斷那些頁面的訊息不會常用，然後將這些頁面輸出至硬碟的交換檔，這樣

便能獲得比實體記憶體更大的儲存空間，並空出更多的實際記憶體。若需

在用到這些放在交換檔的記憶頁面，則會將其再轉換回實體記憶體中。

＊ 定址：經由此模式，每個 32 位元的程式可以擁有 4 G B 的記憶空間，

Window s 95  的虛擬記憶體管理員會對應虛擬位址空間至實際記憶體與交換

檔，而所有的 16 位元 Windows 程式則共用 4 GB  的位址空間。

4 GB  的虛擬定址空間因不同用途，而被細分至不同的區段，如同表 5-1 所示：

表 5-1  ：Win do ws 9 5 虛擬位址空間

位址 目的 備註

0 MB-1 MB  MS-DOS 程式 DOS  程式通常只用到此記憶區段

1 MB-4 MB 1 6 位元 Wind ows 程式 只用於 address-d ependen t 的程式上

4 MB-2 GB  1 6 位元與 32 位元程式 這部份是最經常使用的部份

2 GB-3  GB DLL s 與 AP Is       Windows 程式的共享元件

3 GB-4  GB 設備驅動程式 Ring  0 元件

考場叮嚀

雖然 Win do ws 95  的測驗並不包括記憶體管理的技術性細節，但你

必須熟悉上列表格。
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驅動程式

設備驅動程式位於 Ring 0 中，並且與 R ing  3 中的應用程式相互傳遞訊息，提供應

用程式使用硬體設備。Window s 95  提供兩種型態的設備驅動程式：

＊ 保護模式驅動程式：用在 Window s 95 上；它通常是 .V XD 檔。

＊ 真實位址模式驅動程式：用在 DOS 上；它通常是 .SYS 或 .E XE 的檔案。

保護模式驅動程式提供較好的支援給 Wi ndows 95 與多工功能，因此無論何時都應

該使用這類驅動程式，除非必要用到某些特殊的 DOS 應用程式，不然要盡量避免

使用真實模式的驅動程式。

Re gistry（登錄）

Windows 3 .X 利用 INI 檔案儲存程式與系統的設定，如 W IN.IN I 與 SYSTE M.IN I

檔，以及為每個程式的配置設定的獨立 IN I 檔。

W indows 95 用集中式資料庫取代 IN I 檔，稱作登錄（R egistry），而 Regis try 是一

個階層式的資料庫，由鍵值（Key）、副鍵值（subkey）、值（Value）所組成，藉以

儲存並同時提供給作業系統與程式所使用的資料。

經由集中管理設定值，Regist ry  能提供兩個重要的特點：第一，它能經由其它電腦

在遠端編輯登錄檔，第二，Regist ry 能維護電腦中不同使用者的設定，並且允許使

用者去控制自己的設定而不影響到其他的使用者。

Regist ry 包括下列六個主要的子樹（subt ree），同樣的 subtree 也應用在 Windows

N T 的 R egis try  中，雖然這些 subtree 的內容在兩種作業系統中並不相同。

HKEY_CLASSES_ROOT

這個鍵值儲存檔案的關連性（file associat ions），其中註明了哪些種類的檔案

是由何種程式處理的。當你點選這些經過系統註冊的檔案時，Windows 95  便

能叫用相關的程式來處理你所點選的檔案。
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HKEY_CURRENT_USER

儲存關於目前登入的使用者，所對應的一般設定資訊。

HKEY_LOCAL_MACHINE

儲存與硬體相關的資料，像是硬體所對應的驅動程式，控制參數，系統資源

配置（DMA 、IRQ、I/O  Por t  . ..  等等），這部份的設定一體通用，不會隨使用

者的不同而改變，除非你變更硬體配備。

HKEY_USER S

這個子樹分開儲存了每個使用者的設定，當使用者登入系統後，該使用者相

關的設定資訊就會複製到 HKEY_C UR R EN T_U SER  中。

HKEY _CURRENT _CONFIG

這個子樹是用來儲存電腦硬體的動態設定資訊，它可能與 HKE Y _L O CA L _

MAC H IN E  的儲存值一樣，除非是 Windows 95  偵測出這次開機和上次開機

有不一樣的硬體組態。

HKEY_DYN_DATA

這個是儲存動態硬體資訊的地方，特別是現在能被變動而不需要重開機的設

定，例如，抽換式磁碟機（MO、ZIP  Dr ive 之類）、PC cards 或其他硬體等

等。這種鍵值是在記憶體中動態建立的，並且不能編輯它。

考場叮嚀

你必須了解認證測驗中 Wi n do w s 9 5  ?各個鍵值的基本功能，此

外，你也必須知道如何編輯與搜尋 Registr y 的鍵值。
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使用 W indows  95 提供 R E GED IT  公具程式可以編輯 R egi st ry，請參考圖 5-1。

R E G E DIT  可以讓你利用階層顯示的方式去存取登錄鍵（K E Y）值；此外，在「編

輯」選單中的「尋找」功能可以讓你輸入字串來搜尋登錄鍵值、內容值或資料。這

個功能並不能檢查登錄設定中的錯誤，所以當你更改登錄值時必須非常小心。

登錄值儲存在 W indows 目錄中 USE R .DAT  與 SYSTE M.D AT 這兩個系統隱藏檔

?，每次重開機時它會自動備份成 U SER .D A0 與 SYSTEM.DA 0 這兩個檔。如果登

錄損毀，會利用先前的備份檔還原。

圖 5 -1：登錄編輯程式
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開機程序
Wi ndows 95 有個可理解的開機程序，Microsoft  將開機程序分為四個步驟：開機導

引（B oots t rapping，註），載入真實模式驅動程式，載入保護模式驅動程式，最後

是載入桌面設定。接下來將詳細介紹這四個步驟，然後介紹 MSDOS.SYS 這個檔

案，它能讓你改變開機程序的一些步驟。

考場叮嚀

在認證測驗中，你必須了解開機程序的步驟與檔案載入的時機，這個

部份在開機程序的問題解決上也是很有用的，在本章最後的「最佳化

與問題解決「中將會介紹。

開機導引（Bootstrapping）

這個步驟是由電腦的 B IOS 來控制的，不管作業系統是否有載入，它都以同樣的方

式執行下去。在初始化（initi al izat ion）時，B IOS 會對硬體系統元件作初始化的動

作。然後再從開機硬碟的主開機記錄（MBR）查詢開機檔的位置並且執行它。

接著，控制權已轉移到開機磁區（boot  sector），並載入 I O .S YS。MS -DOS 與

Wi ndows 95 都是使用這個檔案，即使 W indows  95  只是為了相容 MS-DOS 才使用

這個檔。
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載入真實模式驅動程式

真實模式是在文字模式下運作的。依照電腦中的設定檔，你可以看到 W indow s 95

的開機畫面或一連串從真實模式的驅動程式與 T SR 程式中所傳出的訊息。

（Windows 95 開機畫面的圖樣是以 LOGO .SY S 的方式存在開機磁碟中）。

接下來會分析 MSDOS .S YS  的開機設定值（稍後介紹），然後再載入登錄檔

（SYST EM. DAT）中特定硬體設定值，如果必要，會一併把 DRVSPAC E.B IN 也載

入。

最後，就直接讀取 CON FIG .SYS 與 AU T OEX EC .BA T（如果存在的話）這兩個檔，

並執行它們。這部份只是為了保持 D OS 的相容性（compatibi l i ty），並且可以用來

載入真實模式的驅動程式並與設定環境變數，但 Window s 95 並不直接使用它們。

載入保護模式驅動程式

在這個步驟中，C PU  會切換到保護模式，載入並執行 WIN.C OM，這個程式會載入

VMM32.VX D（一個能掌控數種預設裝置的驅動程式）與其它事先定義的設備驅動

程式。

接著載入構成系統 VM 的檔案：，Kernel 32. exe、User32 .DL L  與 GDI32.DLL。然

後初始化顯示卡的驅動程式，並且切換到 VGA  模式或控制台內設定的顯像模式。

載入桌面設定

最後會載入並執行 Explorer .EX E，然後執行任何被定義在啟動 Windows 95 時需要

被執行的程式，你可以從 [ 開始→程式集→啟動 ] 的選單中見到這些程式。就如同

下列在 HK EY_LOC AL _MAC HINE \SOFTWAR E\Mi crosoft \W indows\C urren tVersion

副鍵值中的登錄機碼：

＊ R un（列在這邊的程式，將在每次 Windows 95 開機時啟動）

＊ R unO nce（這些程式將在執行一次後，就從登錄中移除；它們是用來載入其

他程式）無論如何，這個時候在 WIN.INI  中的 L OA D= 與 R U N= 所指定的

程式也會執行，同 Window s 3.x 環境。
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Startup  功能表

Wi ndows  95 開機到真實模式時，有個可有可無的 S t ar tup  功能表，可透過

MSD OS.SY S  檔去設定要不要出現這個功能表。此外，你在「St arting Window s 95」

這個訊息出現時按下 F8 也有同樣的效果。

Start up 功能表包括下列幾項選擇：

＊ Nor mal：這是預設的開機模式，當主選單沒有出現時就直接用這模式。

＊ L o g g e d ： 與 Nor mal  選 項 一 樣 ， 但 是 它 會產 生 開 機 程 序 記 錄 到

BOO T LO G.TXT 檔案中。

＊ Sa fe  mo d e：這個模式會只載入基本的設備驅動程式（例如，用預設的

VGA 模式設定取代之前定義的顯示設定）。這種模式通常用在開機時有故

障發生時，還有機會去修正設定。

＊ Safe  mo de  wi th  netwo rk sup po rt：與 safe mode 一樣但是會載入網路環

境設定。

＊ Step -b y-step  co n fi rma to n：讓你一步一步的執行真實模式驅動程式的載

入，包括 AU TOEXE C .BAT 與 C ONFIG.SYS 這兩個檔案。

＊ Comma nd  p ro mp t o n ly：略過載入保護模式驅動程式的階段，直接到系

統提示符號的模式下。

＊ S afe mod e co mman d  pro mp t  on ly：立刻進入 MS-D OS 7.0 的系統提示

符號的模式下。

＊ Pr evio u s version  of MS-DOS：載入之前的 D OS 版本，如果 Windows

95 是升級版的話。
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MSDOS .SYS  檔

Windows 95 的開機選項存在 MSD OS.SY S 中，MS-DOS 的 MSDOS.SY S 是二進位

檔案，但在 Windows 95，它是一個可以用來改變在開機程序的文字設定檔，全部

的設定都是可以自己決定的，如果沒有特別設定的話，就使用預設值。

這個檔案包括兩個部份。 [Options]  區域包括各種開機選項， [Paths]  是記載磁碟與

目錄的選項。表 5-2 將會介紹 [Paths]  區域中的元件，而表 5-3 介紹 [Options]  區域

中的元件。

表 5 -2 ：MS DOS.SY S 中 [P ath s] 的選項

選項 預設值 說明

HostWinBootDrv C Windows 95 開機磁碟機

WinBoo tDir C:\WINDOWS Windows 啟動檔案的目錄

WinDir C: \WINDOWS Win dows 95 的主目錄

表 5 -3 ：MSDOS .SY S 中 [Op ti on s] 的選項

選項 預設值 說明

BootDe lay 2 在啟動時延遲（幾秒）等待功能鍵被按下

BootFailSa fe 0 決定是否進入安全模式

BootGUI 1 決定是否進入圖形介面模式

BootKeys 1 決定是否允許用功能鍵（F8）叫出 S ta rtup 功能表

BootMe nu 0 如果設定成 1 ，則會在每次開機時顯示 Star tu p 功能表

BootMe nuDela y 30 S tartup 功能表等待使用者選擇項目的時間。

BootMu lti 0 決定是否允許進入先前版本的 MS-DOS

BootWarn 1 自動進入安全模式前是否會產生警告訊息

BootWin 1 使 Windows 95  成為預設的作業系統

DblSpace 1 決定是否載入DBLSPACE .BIN 檔

Doub le Buf fer 1 載入雙重緩衝（double buf ferin g）SCSI 設備

DrvSpace 1 決定是否載入DRVSPACE.BIN 檔

Lo ad Top 1 將 COMMAND.COM 載入傳統記憶體的頂端
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表 5-3（續）

選項 預設值 說明

Logo 1 決定是否顯示 Microso ft 的國旗

Netwo rk 1 讓 S ta rtup 功能表有 Safe Mode with Network 選項

考場叮嚀

可以不需要知道全部的選項，但必須了解 MS DOS.S YS  檔與它的目

的，還有其基本選項。

使用 Windows 9 5
Window s 95  的使用者介面與較早的 Windows 版本不同：最重要的改變，就是桌面

能包含程式的圖示，而且開始選單內有程式集。由於 W indow s 95 已是很普遍的作

業系統，其操作方式也是眾所皆知，所以就不再贅述，僅就控制台的控制項目

（Applet）加以說明：

控制台

從 [ 開始→設定→控制台 ] 就可以開啟 Windows 95 的控制台功能，正如其名，控

制台是 Wi ndows 95 的控制中心，所有開放給使用者調整的設定都可以在此找到。

下列這些在控制台下的設定項目稱為 A pplet ：

協助工具

這個功能可以有效地提供使用者特殊的需求，這個選項在安裝 Windows 95

時就會順便安裝，也可以從新增 / 移除程式中來安裝，稍後會有介紹。
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加入新的硬體

這個選項就是加入新硬體的精靈（Winzard），它能搜尋新增的硬體並且載入

你指定的驅動程式，在本章稍後的部份「Window s 95 管理」中會有介紹。

新增 / 移除程式

讓你能新增或移除 Windows 的元件與其他的程式。它有三個分頁選項，第一

個是安裝 / 移除，它會列出已安裝的 Windows 95 的應用程式並且可以讓你

移除它們。第二個分頁選項是 Wi ndows 95 安裝程式，它讓你能增加或移除

Window s 95  的元件。第三個分頁選項是開機片，我們將在本章的「命令列的

問題解決」部份再介紹。

日期 / 時間

它可以讓你調整目前的電腦時間與日期，另外還可以設定時區。

顯示器

讓你能改變桌面的背景設定（底色圖案、顏色或背景圖案）、螢幕保護裝置

與改變系統的色彩與字型的設定。這個對話框的設定功能選項讓你能改變影

像的設定；你可以用進階內容這個按鍵去改變顯示器的驅動程式。

字型

顯示目前已安裝的字型種類，還可以讓你安裝或移除字型。Wi ndows 95 提供

TrueType 字型，它與 Window s 3.x 的螢幕字型種類一樣。

鍵盤

讓你可以設定鍵盤的速度與回應的速度，你也可以指定語言（鍵盤可支援的）

與鍵盤的類型。
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數據機

提供安裝 / 移除 / 調整 / 分析數據機的功能，稍後的「Windows 95 管理」中

會進一步介紹。

滑鼠

讓你能自行設定與滑鼠相關的項目，例如游標的速度與種類、滑鼠靈敏度等

等。

多媒體

有五個分頁可以調整，有音效、視訊、MIDI、C D 音樂、設備的項目。

網路

讓你能設定網路元件，稍後的「 安裝網路元件」中會有詳細介紹。

密碼

包括使用者帳號與遠端管理者的設定。這個選項將在稍後會有介紹。

印表機

讓你能安裝、設定或管理本機或網路印表機，稍後的「Windows  95 管理」中

會介紹。

國別設定

讓你能從提供多國語言的程式中改變螢幕顯示的語言種類，並且能改變特定

國別的數字、貨幣與時間日期等格式。

聲音

讓你能選擇聲音種類，以便在某些事件發生時能發出聲音。
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系統

讓你能變更系統的設定，例如硬體的驅動程式。在「Window s 95 基本概念」

已有詳細的介紹。

考場叮嚀

在認證測驗中，你必須對這些控制台下的程式非常熟悉，並且必須使

用他們來更改 Win dows 9 5  的設定。

執行 Windows 程式
Window s 95 共有下列三種類型的程式：

＊ MS-DOS 程式，以視窗或全螢幕的方式來執行。

＊ 32 位元（Win32 ）Wi ndows 程式

＊ 16 位元（Win16 ）Wi ndows 程式

接下來將對這些類型的程式做詳細的介紹。

Win dows 95 應用程式

真正的 32 位元 Wi ndows  程式是由 Window s 95  系統的虛擬機器（VM）所產生

的，它們每一個都有自己的虛擬記憶體空間。Win95 程式也包括訊息佇列

（Message Queue），用來在程式與系統間傳遞訊息。

Window s 95  應用程式有兩種特性：

＊ OLE（物件連結與嵌入處理）：讓某程式中的物件能嵌入到另一個應用程式

的文件內。例如，Word 的文件也能包含 Excel 試算表。
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＊ DD E（動態資料交換）：提供程式間資料的傳遞，此外，一個程式也能發

出命令去控制另一個程式。

Windows 3 . x 應用程式

16 位元（Windows 3 .x）應用程式是在 Wi ndows 95 的 V M 下執行的，這種程式也

可使用虛擬記憶體與訊息佇列，而且可與其他 16 位元或 32 位元程式間做訊息傳

遞。因為所有 16 位元應用程式都共用記憶體空間，所以其中某個應用程式的故障

可能會影響其他的應用程式。

執行 DOS 應用程式
MS-DOS 應用程式並不像 W indows  應用程式，Windows 95 自有一套複雜的子系統

執行這些應用程式，並且儘可能的模擬 DO S 環境。每個 DOS 應用程式各自擁有自

己的 DO S VM 與虛擬記憶空間。

一般的 DOS 應用程式都不支援多工作業，通常有必要使用特殊的設定，以便能使

程式正確地執行。Wi ndows 95 以 PIF（程式資訊檔）的方式儲存這些設定，一般

程式如果沒有特別指定，就用預設的 D efault.P IF 替代。

選取欲變更設定程式，然後用滑鼠右鍵按出快捷功能表，並選擇「內容」，就可以

設定該程式的 .PIF 檔，這對話框的內容稍後會介紹。

考場叮嚀

在認證測驗中非常強調這些 DOS 程式的設定，你必須熟悉接下來介

紹的這些設定的影響。
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一般設定

這個分頁中的選項是該程式或 PIF 檔的性質與內容，包括了類型、位置、檔案名稱

（在本章的「長檔名」中會有介紹）與修改的時間與日期。你可以更改檔案屬性為

唯讀、隱藏或保存。

程式設定

這頁設定的項目包含關於 DO S 應用程式的基本資訊與執行方法，有下列幾種選

項：

指令行

在命令列模式叫用該程式的方法，通常放的是包含路徑的檔案名稱，如果必

要，命令列參數也需放在此處。

工作目錄

設定程式的預設作業目錄。

批次檔

在執行 DO S  應用程式前所要執行的批次檔，它通常用來設定環境變數，新

增連線磁碟機或是程式其他的設定。

快速鍵

對於常用的程式，可以指定一個快速鍵（如：F12），或組合鍵（如：Al t-

F11），以便快速啟動程式。

執行

對於在可以在桌面視窗內執行的程式，我們可以選擇標準視窗、縮到最小

（以圖示來表示）或放到最大（全螢幕）三種方式來決定視窗顯示方式。
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結束時關閉

如果選取此項目， MS-D OS 程式執行完畢後，視窗就會關閉，不然就要自行

關閉視窗。如果想要在關閉視窗前看到程式所顯示的訊息，就不要選擇這個

選項。

變更圖示

讓你選擇適當表現程式的圖示。如果沒有特別指定，會使用預設的 MS-DO S

圖示。

進階

叫出進階的程式設定值對話框（以下介紹）。

進階程式設定

PI F 名稱

顯示出所對應的 .PIF 檔案名稱。

防止 MS-DOS 模式的程式偵查 Windows

如果選擇這個選項，則 MS-DO S 程式就會無法偵測到正在執行的 DOS VM。

某些程式如果偵測到在 Windows 環境下執行的話，就會自動結束程式；這個

選項可以避免這狀況，不管該程式是否與 Windows 相容。

指定新的 MS-DOS  組態設定

如果選用這個選項，你可以指定特定的 config .sys 與 autoexec.ba 給程式使

用。在此設定的下方有兩個文字輸入區域，提供給該程式用的 conf i g.sys 與

autoexec.bat  之用。
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必須使用 MS-DOS 模式，請建議我

如果選用這個功能，Window s 遇到某些「行為不檢」的 DOS 程式時（會直

接存取記憶體或硬體的 DOS  程式），會建議你使用 MS-D OS 模式。這時

Windows 的 GUI 環境會關閉，並且會切換到 DOS 7.0 的環境下來執行該程

式。這可以讓一些不容易改變執行環境的程式能在此模式下執行，但是會犧

牲多工的功能；當我們轉換到 MS-DO S 模式時，所有的 Wi ndows 程式將會

被迫關閉。你可以勾選此選項下方的 MS-DOS 模式，設定該程式的 MS-D OS

環境。

進入 MS-DOS 之前，先警告我

如果勾選這項目，會在進入 MS-D OS 之前，先出現一個警告訊息，讓你還有

機會儲存 Windows 應用程式中的資訊。

使用目前的 MS-DOS  組態設定

如果選用這個選項，執行程式時將會使用 config.sys 與 autoexec.bat ?的設

定與驅動程式。

組態

如果按下了這個按鍵，就會出現一個能讓你設定通用的 MS-D OS 模式組態。

考場叮嚀

除非真的需要跳離 Win dows 才能執行那些「行為不檢」的 DOS  程

式，不然應該要避免使用 MS -DOS  模式；稍後所介紹的記憶體與螢

幕設定，將可以讓你不一定要用這種模式才能執行這些程式。
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字型

可透過此處定義視窗模式的 MS-D OS 程式的字型，如果程式在全螢幕模式執行，

系統則會採用標準的 DOS 字型。

記憶體

此設定頁能讓你改變程式所占的各式記憶體的空間。共有下列幾個選項：

傳統記憶體

這個選項可以依程式情況設定傳統記憶體所佔空間（一般低於 640K ），起始

環境選項可以動態設定儲存程式所需的環境變數空間。

擴充記憶體（EMS）

動態設定擴充記憶體空間來讓程式使用，經由像 EMM386 這種記憶體管理員

來設定 EMS，一般標準設定都超過 1 MB  以上。

延伸記憶體（XMS）

動態設定延伸記憶體空間來讓程式使用，它是一種存取超過 1 MB  以上的記

憶體的舊標準。

DO S  保護模式（DPMI）記憶體

動態設定 D PMI 記憶空間讓程式使用，這是種較新的標準，能讓 DO S 程式

利用到 Window s 95 所配發的記憶體。

考場叮嚀

MS-DOS  程式用的記憶體空間是 Wind ows 9 5  模擬出來的，不是依

照以上字面的意義。Win dows 提供了 4GB 虛擬空間給 MS-DOS  程

式。
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螢幕設定

在這?可以選擇程式螢幕的設定。共分成「使用方式」（全螢幕、視窗、起始大

小）、「視窗」（顯示工作列、啟動時還原設定值）、「效能」（快速 ROM 模擬、動

態記憶體配置）三個子選項，各選項設定值的意義分述如下：

全螢幕

讓程式以全螢幕的模式顯示，而且會關閉 Windows 的桌面與 GUI 環境（程

式繼續執行）。當 DO S 程式執行時，使用 Alt-Enter 組合鍵就能在全螢幕與

視窗模式間做切換。

視窗

讓程式以視窗的模式顯示執行，可以利用起始大小來改變視窗的顯示行數。

起始大小

設定 DOS 視窗中可使用的行數，預設值為 25。

顯示工具列

如果勾選這個項目，工具列就會顯示在 MS-DOS 程式視窗的最上端，它能讓

你選擇字型大小與執行複製與貼上這些動作。

啟動時還原設定值

如果勾選這個項目，當程式正在執行時，你所做的設定都會被留下來並且在

下次執行程式時載入。

快速 ROM 模擬

如果勾選這個項目，系統會用一種快速的方式，讓 MS-D OS 程式快速存取螢

幕，如果 DOS 程式執行時發生顯示的問題，可以將此選項關閉來避免。
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動態記憶體配置

如果不勾選這個項目，系統將分配足夠的記憶體讓程式能切換到圖形模式。

如果你勾選了這個項目，系統只配置剛好夠用的記憶體，而程式可能就不能

切換至圖形模式。

雜項

「雜項」是 DOS 內容的最後一個設定分頁，如圖 5-3 所示，共有七類選項，分述如

下：

前景

如果勾選「容許螢幕保護裝置」，將在系統閒置時執行螢幕保護程式，即使

目前 D OS 程式是處在前景的狀態下。這將會減緩程式的執行速度。

圖 5-3：DOS 雜項設定
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背景

此選項讓你決定當程式處在背景狀態時，系統是否應該將其擱置（暫停執

行）。如果你勾選了「永遠擱置」這個選項（在 Windows 98 已改為「不執行

背景程式」），則當程式視窗被最小化時（或其他程式正在前景執行時），程

式也同時會被擱置。

閒置感應

如果 Window s 發覺程式閒置，它將降低該程式的優先權，以便讓其它的程式

能較快的執行。閒置感應度愈高，代表著有較高的檢查頻率。

滑鼠

如果勾選「快速編輯」這選項，那麼滑鼠就可以直接在 DOS 視窗中對文字

做複製與圈選的動作。如果勾選「獨佔模式」，在前景的狀態下，MS-DO S

的滑鼠驅動程式將只能被自己所使用，以避免其他應用程式來使用滑鼠。

終止程式

如果勾選「程式使用中就發出警告」，當你嘗試關閉正在執行的 DOS 程式，

你將會得到一個警告訊息。告訴你沒有正常結束程式，可能不會釋放已被該

程式配置的資源。

其它

勾選「快速剪貼」這選項，將讓你能從剪貼簿中直接將文字貼到 MS-DOS 程

式?。但並不是每個程式都能如此。

Windows 快速鍵

這個選項包括 Windows  95 中所使用的各種快速鍵，當 DOS 程式在前景狀態

執行時，所有被勾選的快速鍵都是可以用的，而且 DO S 程式無法使用這些

快速鍵。如果該 DOS 程式需要用到相關的快速鍵，就不要勾選該組合鍵，

以便開放給 DO S 程式使用。
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安裝 Windows 95 
Window s 95 有一個全方位的安裝程式，可用來安裝 Windows 95 到新電腦，或升級

Wi ndows 3 .x，以下是安裝前所需要注意的事項。

安裝規劃
在安裝 Window s 95 系統前，必須考慮下列各種因素：硬體需求、檔案系統需求與

網路安全考量。我們將一一為您介紹。

硬體需求

Wi ndows 95 對於硬體設備的要求比 W indows 3.x 更高，表 5-4 中列出各種必要的

系統需求。在安裝 Windows 95 之前，必須將電腦升級至必要的設備等級。

表 5-4  Win d ows 95 的硬體需求

項目 最低要求

CPU 386  DX 或以上（建議使用 486 DX 以上）

RAM 4 MB（Microso ft 建議 8 MB 以上）

顯示器 VGA 、Super VGA 或更高等級

硬碟 SCSI 或 IDE  兩種形式皆可；但至少需要 55 MB 以上的空間

軟碟機 至少一部 3.5 吋，1.44 MB 歸格

CD-ROM SCSI 或 IDE  皆可

網路卡 大部份的網路卡皆可；只要網路系統能用就行。

考場叮嚀

即使 Microsoft  只規定至少配置 4 MB  的 RAM，並且建議配置 8 MB，

但我建議至少配置 1 6 MB 以上，因為即使全都只用最簡單的應用軟

體，只配置 8 MB 的系統也將會變得很慢。反正現在記憶體很廉價。

3 8 2

第五部 Win dows 95



網路規劃

Windows 95 支援兩種網路模式如下：

＊ 工作群組，或稱對等式網路（peer- to-peer  network），在這種模式中，每台

工作站都可以將自己的資源分享出來並且控制相關權限，這種模式適合十

人以下的小型網路。

＊ 網域，或稱作主從網路（Cl ient -Sever networks），在這種模式中，利用一台

或一台以上的特定伺服器，擔任資源分享分配與網域用戶權限控制的工

作。這種網路模式適用於大量使用者的環境。

對於建立一個新的網路來說，你必須先找出符合需要的網路模式，Windows 95 能

登入這兩種不同模式的網路。工作群組模式下的工作站可以全由 Window s 95 系統

來組成。如果所選擇的是網域模式，就必須有一台 Window s NT Server 來當作整個

網域的網域控制器。

考場叮嚀

Micro so ft  建議當網路上的電腦少於十台以下時，可以採用對等網路

模式 。但 若要 考 慮主 控制 者與 安 全性 的話 ，則 使用 網 域模 式

（Domain-Based Network）會更合適小型網路。在 Win dows 95  的

測驗中，了解工作群組與網域模式的不同點是很重要的。

檔案系統

Windows 95 提供兩種主要的檔案系統：

＊ FAT（檔案配置表；Fi le All ocat ion  Table）：屬於 D OS 的標準檔案系統。

＊ V F AT（虛擬 FAT）是由 Window s 95 與 Windows NT 所提供的 FA T 功能

延伸版本。它加大了原來的容量，可儲存大量的檔案並且允許長檔名（將

在稍後的 Wi ndows 95 管理中討論）。DO S 也可以存取 VFAT，但是不支援

長檔名。
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Wi ndows 95 並不支援 Window s NT  所使用的 N T FS 檔案系統。對於使用 NTFS 檔

案系統的 Window s N T  電腦，你必須預先在 NT FS 外保留磁碟空間，以便安裝

Wi ndows 95。Window s 95 也不接受 H PFS（H igh-performance File System）檔案系

統，這種系統是由 IBM O S/2  與 Windows NT 3.51 之前的版本所提供的，N T 一直

到 4.0 版才捨棄這種檔案系統。執行 Windows 95 的安裝程式時，需要一個預先建

立好的 FA T 區域，在安裝時會自動轉換成 VFA T 系統。

實際狀況

在 W indows 95 OS R2  版本中還有一種新的 32 位元檔案系統，稱作

FA T 3 2。FAT 32 能夠更有效率的使用磁碟空間，但是，FAT 32  並不

適用在先前版本的 Windo ws 9 5，Windows 9 5 的認證測驗也沒提到

FAT 3 2。

檔案系統與安全控管的規劃

Wi ndows 95 能提供檔案系統與印表機的共用分享：檔案系統中的目錄與印表機都

能分享出來共用，能在網路上開放給其他人使用。一個基本的安全體系能讓你控制

這些分享資源的存取權限。W indows  95 也有兩種基本的安全控管方式：

＊ 使用者設定檔：使用者對於電腦能有屬於自己的設定，而系統管理者能夠

控制這些設定。

＊ 系統原則：限制使用者使用特定的作業系統功能（像 R un 與 Shut  D own 這

些指令）。
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安裝 Windows 95
Wi ndows 95 的安裝是由安裝程式（SE T UP . E XE）所控制的，這支程式能從

Windows 95 C D-R OM、網路上的分享目錄或安裝檔案的區域副本（local copy）?

被執行。我們也能在 DO S 或 Windows 3.x 上用同樣的方法做安裝。

目前所使用的安裝步驟共有兩階段：真實模式階段與保護模式階段。各階段步驟如

下：

真實模式階段

真實模式階段是在 CPU  的真實模式下執行的，這階段都是在文字模式執行，你可

以依此辨識出來。步驟如下：

1. 一開始會顯示訊息「Setup is now go ing  to perform a routine check of your

syst em」，按下 E nter 就會繼續進行 ScanDis k （將在「最佳化與問題解決」

中介紹）的工作，這時會檢查磁碟中的錯誤並修正交互連結檔（cr oss-

l inked fi les）。

2. 安裝程式會確定 C PU、記憶體與 DOS 版本是否適合安裝 Window s 95，並

且確定硬碟空間。

3. 安裝程式會嘗試卸載一些一般性的常駐程式（T SR）以避免問題發生。

4. 由於安裝程式會使用到延伸記憶體，如果之前沒有載入管理程式，就會在

此時載入。

5. 安裝程式會搜尋目前已存在的 Windows  版本，如果發現有的話，會有對話

框建議你從 Window s 的環境來執行安裝程式（昇級版才會這樣，正式版會

停止安裝 Wi ndows 95）。如果我們從 Windows 環境來執行安裝程式的話，

則會採用保護模式步驟來進行安裝；要不然，將會從 C D- R OM  來執行

Windows  95 的安裝。
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保護模式階段

安裝程式中真實模式階段的部份通常會很快的執行完畢，然後會將控制權轉至

Window s 並且轉換 CPU 到保護模式，以便繼續安裝程式。步驟如下：

1. 顯示一個「歡迎安裝 Window s 95」的訊息，並且會載入滑鼠的驅動程式，

而且可以開始使用滑鼠來點選接下來的部份。

2. 安裝程式將會把控制權交給 Window s 95 安裝精靈，並且顯示一個要求遵守

相關契約規定的訊息，選擇「同意」將繼續安裝。

3. 如果 Wi ndows 3 .x  已安裝在電腦中，它將詢問你是否要更新版本或是安裝

到一個新的目錄中。

4. 如果先前已安裝了 Windows 3.x，安裝精靈會掃描舊的 Window s 目錄，並

且詢問是否要把 Windows 95 安裝在新目錄。安裝精靈會掃描新的 Wi ndows

目錄，並確定你是否有足夠的空間來安裝 Window s 95。

5. 接下來你將會見到安裝方式的選項，你可以選擇「標準安裝」、「完整安

裝」、「精簡安裝」、與「自訂安裝」這四種方式中任一種來安裝。

6. 接下來要鍵入在 Window s 95 包裝中附的產品安裝序號。

7. 再來就是鍵入使用者名稱與公司名稱。

8. 如果剛剛你選擇了自訂型安裝，安裝精靈會詢問你是否要搜尋所有的硬體

驅動程式。在預設的情況下，會將硬體的驅動程式都準備好，你也可以自

行修改這清單。

9. 按下「下一步」開始進行硬體偵測，這種檢查要花上幾分鐘的時間，而且

可能會造成系統當機；一但發生當機，可以重新開機，然後再執行安裝程

式以繼續這個步驟。

10.  詢問是否安裝三種選擇性的功能：Microsof t  N et work、Microsoft  Mai l、

Microsof t  Fax。
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11. 選擇想要安裝的 Windows 95  元件，或是稍後也可以經由控制台內的「新增

/移除程式」來增加或移除這些功能。

12.  選擇要安裝的網路元件，稍後會對 Windows 95 網路加以介紹。

13. 指定電腦名稱（NetBIO S 的名稱）、工作群組名稱與這部電腦在網路上的說

明或定義。

14. 這時會顯示鍵盤、顯示器、滑鼠或其他硬體的預設設定清單，選擇「下一

步」則會接受這些設定，或是「變更」來更改這些設定。

15.  選擇是否要建立一個開機片，這個開機片可在某些事件發生錯誤時，用來

重新開機並且修復系統損壞的部份。如果你選了「是」的話，你必須放入

一個空白且已格式化的磁片。或是安裝完成後從控制台內「新增/移除程式」

中建立一張開機片。

16. 按下「下一步」後就會將檔案從 Windows 95 C D-R OM 複製到電腦中，這個

動作將會花費數分鐘的時間。

17. 當安裝程序完成後，要將你的電腦重新啟動一次，按下「完成」後就會開

始重新啟動電腦，在重開機前，將會更改開機記錄以便執行 Windows 95。

18.  當 Window s 95 啟動後，將會繼續安裝程式，並且啟動隨插即用系統去搜尋

硬體的驅動程式。你也可以自行指定某些硬體的驅動程式。

19. 安裝程式最後會設定控制台、「開始」主選單、使用說明與 MS-D OS 的預

設設定。並提示你選擇所在地的時區。

20.  再重新開機一次，在 Window s 95 載入後你就可以正常的使用它了。

Setup.exe

一般 SET UP 大多不用附加其他命令列選項，但其實有許多附加命令是可以變更安

裝程序的。除了特別註明外，所有的選項都能從 DOS 與 Windows 3.x 上執行，我

們可以用批次檔來自動執行安裝程式，這些在接下來的部份會再來介紹。

Setup .exe 的命令格式：Setup [bat chfi le][opt ion]
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Option  選項部份的參數說明如下：

/C

（只有用在 DOS 中）在安裝時跳過載入 SMART DR V.E X E  磁碟快取程式。

/ id

跳過檢查磁碟剩餘空間的程序（如果在安裝時磁碟滿了，那麼安裝程序就會

失敗）。

/ iL

（只有在 DOS 中）用 Logitech 的滑鼠驅動程式取代 Microsof t  版的滑鼠驅動

程式。

/ im

跳過檢查可用記憶體的程序。

/ in

跳過安裝網路元件的程序。

/ iq

安裝程序將不會檢查 cross-l inked 檔案。

/is

跳過系統檢查（ScanDis k）。

/T :path

指定安裝程式所產生的暫存檔的儲存路徑，該路徑中已存在的檔案會被刪

除。
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考場叮嚀

你必須了解全部的設定選項來應付 Win do ws 95  的認證測驗，我們

將在稍後才對批次選項作詳細的介紹。

昇級 Windows 3.x
在安裝 Wi ndows 95 時會自動發覺已存在的 Wi ndows 3.x 版本，你可以決定是否要

將 Window s 95 安裝在同一個目錄或是新建另一個目錄。如果你將 W indows  95 安

裝在同一個目錄下，下列的設定將會複製到 Windows 95 的安裝程序中。

＊ 程式集（將會新增到開始功能列）

＊ WIN.INI  與 SYST EM.INI 的設定，包括控制台的設定

＊ 網路設定（如果是 Windows For W orkgroup）

考場叮嚀

有兩種不同類型的 Windo ws 95  CD-ROM 可以用：一種是全新安裝

（正式版），而另一個則是將舊有版本更新安裝（昇級版）。唯一的不

同點在於昇級版要求要有 Win dows 3.1 環境， Win dows 3.1 要已

經安裝在硬碟中，或是你必須放入 Win dows 3.1 的第一片安裝磁片

以便檢查。
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設定多重開機系統
Wi ndows 95 能與 D OS 或 Window s 3.1 或 Windows N T  共同存在同一台電腦中，如

果你想要這樣安裝的話，就會自動設定成為多重開機。多重開機設定中需要考量的

部份將在後面再加以介紹。

Win dows 3. 1 與 DOS

由於 Windows 3 .1  是基本上是屬於 D OS 的應用程式，當我們建立多重開機系統

時，則會以同樣的方式來處理 Wi ndows 3 .1 與 DO S。在建立這種設定時，要先安

裝 DO S 與 Wi ndows 3 .1，然後再安裝 Windows 95。

為了要使用多重開機，你必須將 Window s 95  安裝在與 Windows  3 .1 不同的目錄

下。安裝完 Windows 95 後，當啟動電腦並顯示開始主選單（Star t up Menu）時按

下 F8 並且選擇「Previous DO S Vers ion」選項來執行 DOS 或 Window s 3.1。

你也可以更改 MSD OS.SYS 檔的設定來顯示各種開機型態。

考場叮嚀

當你使用不同的目錄來安裝 Win do ws 95  時，安裝程式就不會參考

Win dows 3 .1 的設定。你也可以用 Windo ws 95 的 GRPCONV 功

能來改變 S tart  Men u 下的檔案管理員，但是某些程式若是依賴已遺

失的 INI 或 DLL 檔就不能執行了。

Win dows NT

在已安裝有 Wi ndows 3 .x 的系統，如果依次安裝 Wi ndows 95，然後安裝 Windows

NT（W orkstat ion 或 Server），則將會自動設定成多重開機系統。NT 的安裝目錄與

Wi ndows 95 的目錄並不一樣。
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完成 Windows N T 的安裝後，在每次啟動電腦時，會看到 W indows N T 的開機管理

程式的畫面，可以藉由選擇「Microsoft Window s」的選項來啟動 Window s 95。如

果你按照之前敘述的方法將 Windows 95 安裝在 DOS 與 Window s 3.1 上，你仍然

可以從 Windows 95 的 Startup 功能表中選擇你所要的環境。

考場叮嚀

可以設定 Wind ows NT  的開機管理程式，增加直接選擇 Win do ws

95 與 W indows 3.x 的選項，以省略進入 Wind ows 9 5 Sta rtu p 功

能表的步驟。可以看看本書第二部分 Wind ows NT  B OOT. INI 檔 的

相關訊息。

自動化安裝與網路設定
安裝 Windows 95 的過程其實有點枯燥，而且需要你坐在電腦前面輸入一堆千篇一

律的資料；考慮一個有一大堆電腦的辦公室，你的老闆要求你為每台電腦都安裝

Windows 95，你可能就會疲於奔命。還好，Wi ndows 95 的安裝過程可以自動化，

不必很枯燥的坐在電腦前面等。可以利用一個名為 MSB atch . INF 的批次檔，這檔

案記錄所有需要人工輸入的訊息，然後以 Setup  Ms bat ch.i nf  的方式進行自動化安

裝。

你可以從 W indows 95  的 C D-R OM 或 Wi ndows 95 R esource K it  找到相關工具幫你

建立 MSBatch . INF。在 Windows  95 R esource K it 中有兩個最重要的工具，分述如

下：

＊ NE T S E T U P .E XE  是屬於以網路伺服器為基礎的安裝，也可用他來建立

MSB atch. inf 檔。

＊ BA TC H.EXE 是一種簡單的工具，能讓你設定選項並建立 MSBatch .inf  檔。
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考場叮嚀

考試時，你並不需要知道這詳細的 MSB AT CH.IN F  檔內容，但你必

須知道如何利用批次檔來開始安裝的程序。

移除 Windows 9 5
Window s 95 C D-R OM 有一個 U nInstall .exe 的工具可以移除已存在的 Window s 95，

從 Windows  95 或 DOS 中執行這個程式來移除大部份的 Windows 95 檔案。

不 用 UnI nst al l .exe  也 可 以 移除 安 裝 了 W indows 95  的 目錄 （ 通 常 都 是

C :\WINDOWS），以 DO S 磁碟開機並且用 SYS C :  來恢復 D OS 的開機區。

考場叮嚀

Win dows 95 昇級版，無法用 UnInstall . exe 移除 Windows 95。除

非 Win dows 3 .x 與 Windo ws 95 是分別裝在不同的目錄下。

安裝網路元件
控制台中的網路元件已經在前面的「Wi ndows 95 基本概念」中已介紹過，它可以

讓你新增並且設定網路元件，你也能用滑鼠右鍵選取「網路上的芳鄰」圖示後，選

擇「內容」進入這個對話框。如圖 5-4 所示。

網路元件包括了網路配接卡、服務、通訊協定與用戶端：
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圖 5 -4：網路控制選單

網路配接卡
網路配接卡，一般稱為網路介面卡（N etwork Inter face C ard，NIC），它是一種安裝

在電腦內部，用來與網路溝通的介面卡。如何安裝網路卡在本書的第一部分有介

紹。

以 [ 控制台→網路→組態→新增→配接卡 ] 的方式可以新增網路配接卡。你可以載

入廠商提供的驅動程式，或使用 Windows 95 內建的驅動程式。

完成配接卡安裝後，在網路組態欄內點選該介面卡，並選擇「內容」按鈕，可以開

啟設定配接卡的對話框。這個對話框包括了下列幾項設定：
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驅動程式類型

記錄目前正在使用的網路驅動程式：有三種選擇：增強模式（32 位元及 16

位元）NDIS  驅動程式、真實模式（16 位元）NDI S 驅動程式、真實模式

（16 位元）OD I 驅動程式。通常都只用第一種驅動程式。

連結

每一種已安裝的通訊協定都會列在這?，要選擇配接卡能接受的。一般預設

值是全部的通訊協定封包都可以用。符合 NDIS 或 O DI 規格的驅動程式都支

援同時連結到數種通訊協定。

資源

記錄這張配接卡的 IRQ  與 I/O port  位址，這個必須配合這張卡自己本身的設

定，符合隨插即用的介面卡會自動規劃所使用的系統資源。如果你使用廠商

提供的驅動程式，就不一定有這個選項。

進階

依據網路配接卡的驅動程式，在這邊可以列出一些進階的設定選項，例如，

可更改硬體位址（MAC）的卡就會在這頁選項出現。

考場叮嚀

在認證測驗中，你必須在 Win do ws 95  的電腦上有安裝網路卡的經

驗，如果可能，最好知道 IRQ 與其他的 PC 問題解決的相關細節。

網路服務
網路服務提供了額外的網路功能，通常與檔案和印表機的資源分享有關。網路控制

視窗的組態標籤也能用來安裝服務，我們將介紹幾個常見的服務：
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檔案與列印分享

Window s 95  電腦可在工作群組或網域中與其他電腦分享檔案及印表機。檔案與列

印分享服務必須先安裝才能啟動此項功能。

安裝檔案與印表機分享服務的步驟： [ 控制台→網路→組態→新增→服務 -

>Microsoft ->F i le and pr inter sharing  for Microsof t  net works]。

服務安裝完成後，在 [ 控制台→檔案及列印分享 ]，可選擇要分享檔案或印表機，

或同時啟用兩種服務。實際的分享檔案及列印程序會在本章稍後敘述。

網路瀏覽

Microsof t  Windows 網路透過稱為「瀏覽」的服務維護網路資源清單。各式各樣的

電腦則成為瀏覽器以管理資源清單。當你開啟網路上的芳鄰時，便可使用此資源清

單。系統中可包括下列瀏覽器類型：（譯註：這?所謂的瀏覽器只是網路上的電腦

所扮演的角色，不是 Netscape 或 IE  這種 Internet  瀏覽器。）

主方瀏覽器 (M as te r browse r)

主方瀏覽器接收由提供分享服務的電腦所發出的網路廣播，且將其彙整成一瀏覽清

單，然後這個清單再分配給備份瀏覽器。（譯註：我知道「主方瀏覽器」這名詞很

怪異，但是 Microsoft  的官方中文文件是這樣寫的，反正就是那麼一回事。）

備份瀏覽器 (B ackup  b rowse r)

備份瀏覽器保留一份瀏覽清單的複製備份。當用戶端瀏覽網路時，備份瀏覽器變提

供此資源清單。

潛在瀏覽器 (Poten tial Browser)

目前不參與瀏覽程序，但可成為瀏覽器的電腦為潛在瀏覽器。所有的 Wi ndows

N T、Windows  95 及 Window s for Workgroup 機器皆可為潛在瀏覽器。
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非瀏覽器 (Non -browser)

無法扮演瀏覽器的機器，但可以廣播其分享資源清單到主方瀏覽器。

在有 Windows NT 的網路中，Window s 95 機器通常僅扮演潛在瀏覽器的角色。然

而，如果主要瀏覽器無法運作時，就會進行選舉程序，選擇一個新的主方瀏覽器。

此選舉程序是依電腦目前的瀏覽器型態以及它的作業系統版本。( 如 NT Server 的

優先權比 NT Workstation 高，而 NT  Workstation 又比 Windows 95 高 )。

在 Windows 95 中，處理瀏覽服務是檔案及列印分享服務中的一部份。要迫使電腦

扮演主方瀏覽器的角色，可以點選「File and Printer  sharing  for Micrsof t netw orks」

的內容。在進階內容的瀏覽主方，改變其設定值。

考場叮嚀

你應該瞭解上列瀏覽器型態及知道如何設定 Win d oo ws 9 5 瀏覽服

務。

網路通訊協定
Window s 95 提供常用的網路通訊協定。這些通訊協定包括 NetB UE I, IPX/SPX,DLC

及 TC P/ IP。透過 [ 控制台→網路→組態→新增→通訊協定→新增 ] 然後選擇製造

廠商與通訊協定，安裝完成後須重新開機才能使用。

NetBEUI

NetB IOS (N etwoork  B asic Input/Out pu t  Serv ices）是 Microsoft  與 IB M 合作開發

的。NetB IOS 提供一組通用的網路基本功能讓應用程式使用。N etB IOS 可搭配有提

供支援的網路通訊協定使用。 N etB EUI (Net B IO S Extended  User  I nter face）是

Microsoft 為了使用 N etB IOS 特別建立的通訊協定。
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NetBE UI  與其它的通訊協定相較之下，它有較低的負荷（Overhead)，而且易於設

定。然而它並不是可選徑（R out able）的通訊協定（路由器會過濾掉 NetBE UI 的廣

播封包），而且支援的節點數有限，所以對只小型網路有用。因為 Windows 95 網

路預設支援 NetBE UI，所以純 Windows  95  網路便使用 NetB E UI  為簡易的通訊協

定。

考場叮嚀

NetBE UI  雖為 W indows fo r  W orkgroup s 及 Windo ws 95  的預設

通訊協定，但 Microsof t  現在推薦 TCP /IP 為網路通訊協定。

IPX/SPX

IP X(In t ernetwork P acke t  Exchange）及 SPX(Sequenced Packet Exchange）是由

Novell  為 NetWare 開發的通訊協定。Windows 95 也支援這些通訊協定，以便與

NetWare 伺服器連結，或與其他使用相同通訊協定的 Windows 95 及 Windows  NT

通訊。

安裝完成 Microsoft IPX /SPX 相容通訊協定後，選擇其內容可以設定其進階選項：

連結（Bind ings)

挑選將使用 IPX/ SPX  通訊協定的用戶端及服務，預設值為全選。

進階（Advanced）

這裡包括各種進階設定，大部份的情況下預設值不需修改，框架型態

（Frame type）的值則是其中一個例外。若要支援 Netware 3.11 及較早的伺服

器，你可能需要手動挑選 Ethernet  802.3 。
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Net BIOS

勾選在 IP X/SP X 上啟動 N et B IOS，可以 I PX/ S PX  相容通訊協定啟用

Net BIO S 提供的服務，例如本章先前所述網路瀏覽功能。

DLC

DL C (Data L ink C ont ro l）是 IBM 用來在大型電腦主機間的通訊協定。選用通訊協

定可讓 Window s 95  與這些大型電腦通訊。DLC 更常用於獨立的印表機伺服器及網

路印表機的通訊（如 HP 製造的印表機 )。Micros of t  DLC 通訊協定安裝完成後，其

設定內容如下：

連結（B ind ings）

挑選將使用的 D LC  的用戶端與服務，預設用戶端與服務不支援此項通訊協

定，所以這個清單是空的，直到你安裝服務後才支援 DLC（如印表機所需之

服務 )。

進階（Advanced）

這項類別包括許多 DL C  通訊選項的各式種類。這些選項應該不需要更改，

除非你所通訊的設備需要更改。

考場叮嚀

你應該需要了解如何安裝 DLC 及其基本目的。

TCP/IP 基礎

TCP/IP(T ransport Cont rol  P rotocol/ In ternet P rotocol）為廣泛用於網際網路（Internet）

的通訊協定。這些通訊協定也用於 UNIX 系統。Windows 95 支援 TC P/IP 通訊協

定，它可以在安裝時設定組態也可以使用控制台設定。

你可以選擇在安裝 Windows  95 時安裝 T CP/IP ，或者稍後在控制台中新增。
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考場叮嚀

以下敘述基本的 TCP /IP ，在 Wind ows 95  MCSE  測驗中應該是足

夠了，第二部份則有 TCP/IP 詳細的敘述。

雖然 TCP/IP  較 Net B EUI  及 IPX /SPX 需要更多的管理，不過在大型網路中效果較

佳而且它是有選徑能力的通訊協定。使用多張網路卡的 Window s NT  電腦便可扮演

T CP/ IP 路由器。 Window s 95 不支援 IP R outing 。

TCP/ IP 定址

T CP/ IP 使用 IP 的定址系統來分辨網路上的用戶端，每個節點都有它自己獨一無二

的 IP 位址。IP 位址是一組 32 位元的數字，用 4 個十進位數字並以小數點分隔，

例如 168.95.192.1。設定 TC P/IP  用戶端電腦的組態時，你需要先曉得它所指定的

IP  位址以及子網域遮罩（subnet  mask)。對於連線到網際網路（Internet）的網路，

此 IP 位址及子網域遮罩是由 InterNIC  或是 ISP 所指定的網路數值，或由網路管理

者指定的主機數值。對於私人性質的網路，網路以及主機數值可由網路管理者指

定，位址也可以自動由 DHC P 伺服器自動配發。

考場叮嚀

以下所述之通訊協定你應該要熟悉它們的名稱以及內容。

TCP/IP 通訊協定

整套的 T C P/IP  包括許多的通訊協定在內。以下為 Windows 95 常用的一些通訊協

定：
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DHCP（Dynamic Host Con f igu rat ion  P rot ocol）

此通訊協定讓用戶端由一個可用的位址群（pool）中取得可用的 I P 位址。

Windows 95  可設定成為 DHC P  伺服器的用戶端，DHC P  也可以傳送有關

WINS 伺服器的資訊以及其他的詳細的組態設定資料。

DNS（Domain  Nam e Servi ce）

IP  網路上的主機，除其 IP 位址外，還可以用主機名稱作為識別，而這個名

稱也可以包含區域名稱，例如 ftps vr，或是全名：ftpsvr . company.com ，

DN S 就是用來轉換主機名稱以及 IP 位址。

WINS（Windows I n ternet N aming Service）

這是 Microsoft 自訂的通訊協定，用來做 NetBIO S  名稱的解析， WINS 可轉

換 IP 位址與 N etB IOS 名稱。

SLIP（Ser ia l L ine In t erne t P rotocol）

此為用在撥號連線到伺服器的通訊協定，通常用在網際網路上的撥接服務，

某些 U NIX 系統也使用 SLIP。SL IP 僅支援 T CP/IP。

PPP（Po in t-to-Poin t P rot oco l）

這是另一種撥號連線的通訊協定，簡單的說，就是 SLIP  的加強版，它也支

援非 T C P/IP 的通訊協定，並支援更多安全性功能。

PPTP（Poin t-to- Po in t Tunneling  Pro tocol）

此通訊協定用來維護虛擬私人網路（Vir t ual Pr ivate Networks，VPN），VPN

是一種把大型網路（如 Internet）最做為傳輸媒介的網路。PPTP 將封包加密

並將其安全地於網際網路上傳送，以維護不同地區電腦之間的虛擬 WAN 連

線。
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TCP/ IP 組態

T CP/IP  安裝好後，你可以選取它的其中一項記錄（連結到網路卡的，或連結到撥

號配接卡的），並按「內容」以規劃一些項目：

連結（Bind ings）

選擇使用 TCP/IP  的網路服務。

進階（Advanced）

此對話框包括一個讓你勾選 TCP/ IP 為預設通訊協定的選項，以及其他自訂

的選項。

DNS 組態（DNS  Con fi gura tion）

可讓你選擇數否啟用 DNS，若啟用 DNS，要自行指定主電腦與網域的名

稱，並輸入 DN S 伺服器的 IP 位址，假設你的主電腦名稱為 bil l，網域的名

稱為 ora.com.t w，則此電腦的 FQDN  就是 bill .ora.com. tw。你可以指定一個

或一個以上的 DNS 伺服器。

通訊閘（Gateway）

指定一個或多個通訊閘（路由器）的 IP 位址，如果要與區域網路以外的 IP

位址連線，則所有的封包都會先傳送到此通訊閘（路由器）的 IP 位址。

W INS  組態（WINS  Con figu ration）

若啟動 WINS 解析，則會有需要一個 WINS 伺服器用來轉換 N etB IOS 電腦

名稱成為 IP 位址。當主要 WINS 伺服器無法使用時，會改用次要 WIN S 伺

服器。你也可以設定 D HC P 於配發 IP 位址時，順便提供 WINS 伺服器的 IP

位址，這樣就可以使用 DHC P for  W IN S 解析。你可以選擇性的輸入轄區識

別碼（scope ID），在 N etB IOS 網路，有相同轄區識別碼的電腦才可以互相

溝通。
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IP  位址（IP Add ress）

如果網路有提供 DHC P 伺服器，你可以設定「 自動取得 IP 位址「，不然就

得自行輸入 IP 位址以及子網路遮罩。

網路用戶端
Window s 95 可專用於小型工作群組的網路，也可以當作網路用戶端，運作於大型

網路中。Window s 95 可以成為 Windows N T  或 NetWare 的用戶端，也可以同時為

這兩種系統的用戶端，但只能選擇其中一作為主網路登入。

Windows NT 網路
Windows N T  的網路用戶端軟體稱為「C lient for Microsof t  Networks」，可用以登入

到 Windows NT 工作群組或網域。這也是純 Window s 95 網路所使用的預設用戶端

軟體，先前所述的 Micros oft 網路的檔案與列印分享便需要此用戶端軟體來運作。

用戶端軟體要搭配適當的通訊協定來與網路進行通訊，這些通訊協定包括先前所提

及的 TC P/IP、IPX/ SPX  或是 N etB E UI  。

C lient  fo r Mi crosoft N etworks 的設定內容如下：

登入 Windows NT 網域（Logon  to Windows  NT  dom ain）

若勾選此項，則會連線到 Window s NT  網域並認證你輸入的使用者名稱與密

碼，若未勾選此項，則會進入工作群組式網路模式。

Windows NT  網域（Windows NT  domai n）

為上述的選項指定 W indows  N T  網域，你必須有一個合法的使用者名稱與密

碼來登入該網域，在此指定網域也使得 Window s 95 機器可以出現在網路瀏

覽器的清單，而此網路瀏覽器清單則是由 Windows NT  網域中所有登入的機

器產生的。
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快速登入（Quick  logon）

若選擇此項功能，在每次登入時，將不重新連線網路磁碟機。

登入並恢復網路連線（Logon  and  resto re network conne ctions）

若選擇此項功能，在每次登入時，將重新連線網路磁碟機。此項功能提供更

快速地存取網路磁碟機，但也可能造成登入時的延遲，特別是伺服器無法使

用時。

除了安裝和組態用戶端的軟體外，你還需要在 Windows NT 使用「使用者管理員」

或「網域使用者管理員」工具來建立使用者帳戶， Window s NT  使用嚴謹的使用者

級安全控管（user- level  s ecurit y），你也需要設定權限（不管是存取控制是使用者

級或共用級）並設定共享資源給 Windows 95 用戶。

NetWare 網路

NetWare 的網路用戶端軟體稱為「C lient fo r NetWare Networks」。這要與 IPX/ SPX

通訊協定也一起安裝，才能與 NetWare 伺服器通訊連線。當然，你也可以選擇它

作為主網路登入

C li ent for  NetWare Networks 的設定內容如下：

想用的伺服器（Preferred  se rver）

選取欲登入的伺服器。如不指定，會以自動選擇回應速度最快的伺服器。

Microsoft 網路用戶端不支援登入到 ND S 目錄樹（稍待說明）。

第一個網路磁碟機（Firs t ne twork  drive）

選用一個磁碟機代號做為 NetW are 的第一個網路磁碟機，NetWare 通常把搜

尋路徑各對應用一個網路磁碟機。
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啟動登入 scrip t  處理（Enab le l ogon s crip t processing）

若勾選此項，當登入 N etWare 伺服器時，會嘗試執行 NetWare 的登入指令檔

（Logi n script），但因為這些登入指令檔通常是為 DO S 設計的，所以它可能

無法在 Windows 95 下正常運作。

NDS（NetW are Directory Services）是 NetWare 4 .xx 重要的使用者和資源資料庫，

初版的 Window s 95 無法存取此資料庫，必須藉由 N ovel l  的 C lient32 for Wi ndows

95 才行。直到後來 Mi crosoft  推出的 Service Pack 1（Win95a）與 Servi ce Pack 2

（Win95B）加入新的 NetWare 用戶端軟體：Microsoft NDS Cl ient，Windows 95 才

有存取 NDS 的能力。

與 Wi ndows  NT 網路一樣，你也需要 N etWare 的使用者帳戶才能存取網路資源。

NetWare 也用使用者級安全控管，且若無合法的使用者名稱及密碼，則無網路資源

可供存取，你可以用 NetWare 3.x 的 SYSC ON 或 NetWare 4.x  的 NWADMIN 建立

使用者帳戶與權限。

考場叮嚀

雖然 Windo ws 95  MCSE  測驗並不涵蓋 NDS  的議題，但你應該熟

悉 Ne tWa re 網路的用戶端以及其限制。

最後一個 W indows 95 的 NetWare 支援功能是 Net Ware 的檔案與列印分享，此服務

讓 NetWare 用戶端存取 Windows 95  電腦上的共享檔案以及印表機。

存取網路資源
Wi ndows 95 把網路資源整合到檔案系統中，以便使用者或應用程式易於存取；網

路資源可以藉由「網路上的芳鄰」瀏覽，這些網路資源可用 UN C 路徑或網路磁碟

機的方式存取。
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網路上的芳鄰

點選「網路上的芳鄰」圖示，系統會開啟一個瀏覽視窗，這個視窗顯示在區域群組

或網域內可用的網路資源，其中的「整個網路」提供存取非本區域的資源。

UNC 路徑

UNC  路徑是區域網路的標準網路資源表示法，它類似於檔案系統路徑，其格式

為：

\\ 伺服器名稱 \ 資源分享名稱

「伺服器名稱」指向提供資源的伺服器，而「資源分享名稱」則指向開放存取的資

源名稱，若存取允許的話，此路徑可以繼續指到共用目錄下的子目錄，檔案與列印

分享在本章稍後會詳述。

連線磁碟機

在「網路上的芳鄰」圖示按滑鼠右鍵，會出現「連線網路磁碟機」的選項，它讓你

定義一個 U NC  路徑連到網路資源，並且指派一個磁碟機代號對應該資源，如果勾

選「登入時重新連線」，該網路磁碟機在每次 Windows 95 啟動時會自動連線。

考場叮嚀

你應該熟悉 UNC 路徑格式，不只測驗中常出現，現實生活也常用。

由命令列模式也可以連線網路磁碟機，例如下列命令為連線磁碟機 X 到 OR T  伺服

器的 BOO KINFO 資源：

NET USE X: \\ORT\BOOKINFO
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網路磁碟機的一個好處是方便，另一個更重要的好處是所有的程式都可以存取它，

因為它就像區域磁碟機。

撥接網路（Dia l-Up Ne tworkin g,  DUN）
撥接網路是 Windows 95 提供的網路連線服務，它使用電話線和數據機（或 ISDN

T A）做為網路連線使用，並可用來撥接到執行遠端存取服務（R emote Access

Serv ice，RA S）的 Window s NT 伺服器或是 ISP。

一般來說，當你安裝 Wi ndows 95 時，會一併安裝 DUN。不然也可以由控制台的

「新增 / 移除程式」安裝 DUN。當 DUN  安裝好後，一個稱為「撥號網路」的資料

夾會列於「我的電腦」視窗中，你可以透過此資料夾列出目前定義的 DUN  連線或

建立新的連線。

建立新的連線

假設你已安裝好數據機，並完成相關驅動程式設定；在「撥號網路」的資料夾內點

選「建立新的連線」可以啟動 DUN  精靈，依照該精靈指示就可以建立新的連線項

目：

1. 輸入對方電腦名稱（如：HiN et）。

2. 輸入你要撥接進入的電腦其區域號碼 , 電話號碼及國碼。

3. 按下「完成」按鈕就會結束設定。

完成設定後，在「撥號網路」資料夾內就會出現剛剛設定完成的連線項目。

連線屬性

在連線項目的圖示按滑鼠右鍵並選擇「內容」（如圖 5-5），可以藉此設定該連線的

一些參數：
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圖 5 -5:  撥號網路的設定項目

伺服器的類型

指定撥接伺服器所用的通訊協定。此設定頁分成三個部份，分別是「撥號伺

服器類型」、「進階選項」與「可用的網路通訊協定」。你可以依需要設定相

關項目。

考場叮嚀

考是常會出現撥號網路的問題，你應該為實際體會所有的組態細節。
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撥號網路通訊協定

W indows  95  的撥接網路支援各式的通訊協定，因為每個通訊協定都有它的優缺

點，你需要依撥接伺服器的要求做選擇。可用的選擇如下：

PPP（Po in t-to-Poin t Protoco l）

PPP 是安全的撥接通訊協定，它支援 TC P/IP  或其他傳輸通訊協定，最典型

是用於 ISP 的撥接服務，或 W indows  N T  3.5 版本以上的伺服器。

SLIP（Seria l L ine In terne t P rotocol）

SLIP 是 PPP 的前身，它僅支援 TC P/IP，資料以原始的形式傳輸，所以沒有

安全性； SL IP 需要一個指令檔（SLIP script）來建立連線。

NRN（NetW are Connect）

這是由 Novell  開發的專利通訊協定，只適用於 Novell  撥接伺服器產品：

N etWare C onnect ，如果要撥接這類伺服器，可使用這個選項存取 N etWare

伺服器。

Windows for Workg roups and  Windows NT 3 .1

這是 Window s for Workgroups 和 Windows N T  3.1 支援的專利通訊協定，此

通訊協定是 N etB E UI  的修訂版本。

Windows 95 管理
下面介紹 Window s 95 可能需要的日常管理，這些管理包括硬體安裝，磁碟組態，

檔案共享，列印，數據機，使用者設定檔，系統原則和遠端系統管理。
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硬體安裝
Windows 95 支援符合隨插即用（Plug  and Play,PnP）規格的硬體，它可以自動偵測

到該類硬體設備，安裝並分配電腦資源（IR Q，I/O  位址，記憶體位址和 D MA），

要讓隨插即用能正常運作，有三個部份必須配合：B IOS、O S、硬體本身。

* BIO S 負責偵測新的或變更過的設備，並通知作業系統有新硬體的存在，同

時要求配發資源。

* 作業系統依據 B IOS 的要求，指派資源給各種設備並回應 BIO S 資源的使用

狀況。

* 最後，符合隨插即用規格的硬體本身要能發出資源需求，並接受系統配發

的資源。

隨插即用的組成元件

在 Wi ndows 95 中，由下列各式元件組成隨插即用的規格：

組態管理員（Configuration M anager）

監督隨插即用程序並接收有關 BIO S 組態變更資訊。

匯流排列舉器（Bus Enumera to rs）

管理連接設備的匯流排（如：ISA, PC I 和鍵盤控制器 ），並負責與設備直接

溝通。

資源仲裁器（R esourc es Arb itra tor）

管理可用的資源，並將其指派給硬體設備。舊式沒有支援 PnP  的設備

（L eagcy Device），所佔用的資源會保留下來給該類設備使用。剩餘的資源依

需要，指派資源給 PnP 設備。
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登錄檔（Reg istry）

所有 PnP 的組態資訊會存在登錄檔（R egistry）的 HK EY_DYN_DATA ?。

新增硬體精靈

理論上，啟動 Windows 95 的時候，隨插即用設備會自行組態，並提示你插入該裝

置的驅動程式磁片，對於不支援隨插即用的設備，Windows 95 提供了新增硬體精

靈（[ 控制台→加入新的硬體 ]），使用此精靈之前，你應該先完成硬體的實體安

裝。

裝置管理員（Devi ce Manager）

透過 [ 控制台→系統→裝置管理員 ] 可叫出裝置管理員，它顯示已安裝的設備清

單，並用與新增硬體精靈相同類別加以分類，點選其中的項目並按「內容」按鈕，

可以顯示或修改其設定。例如：你先點選裝置清單內的「電腦」，並按下「內容」

按鈕，就可顯示設備的資源使用情形。圖 5-6 顯示設備的對應 IR Q 清單，此對話

框在解決資源衝突時很有用。

圖 5-6  裝置管理員顯示設備的 IR Q 的使用情形
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磁碟組態
如本章先前所提及，Windows 95 支援 VFAT，它是 FA T 的延伸，Windows  95 支援

與 DOS 相同的硬碟分割架構，且新增支援長檔名功能，這些會在以下的磁碟備份

與磁碟壓縮的內建機制中敘述。

磁碟分割和格式化

W indows 95  內含可用於分割磁碟的 FDISK 工具程式，在命令列模式下鍵入 FDISK

便可以使用此工具。在說明此程式的用法之前，先來談談磁碟分割的概念；最早期

的 DOS 把磁碟機的空間分成兩部分：主分割區（Pri mary D OS part it ion）與擴充分

割區（Extended DO S par t it ion），主分割區一定有一個磁碟機代號，通常是 C :，而

擴充分割區是可有可無的，在早期的硬碟空間不是很大的時代，通常沒有擴充分割

區。擴充分割區可以包含一到三個邏輯磁碟機。FDIS K 此工具包括以下功能：

（依程式原文字面說明）

C reat e DOS  part itions or log ica l DOS  dri ve

在新硬碟（沒有建立過任何分割表的硬碟）建立新的主分割區，或在擴充分

割區建立邏輯磁碟區。

Set active  pa rti t io n

指定可開機的主分割區。B IOS 會尋找具有 A ctive 狀態的分割區開機。

Delet e partition  or log ical DOS  d rive

刪除分割區或邏輯磁碟區，所有在分割區中的資料將會消失。邏輯磁碟區可

以直接刪除，沒有邏輯磁碟區的擴充分割區也可以刪除，沒有擴充分割區的

主分割區才可以刪除。

Disp lay partition in fomation

顯示目前磁碟機的分割表及磁碟機代號分配情形。
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Change  cu rren t f ix ed  disk d rive

選擇想要「下手」的磁碟機，如果系統只有一部硬碟，就不會出現這個選

項。磁碟機的編號是從 0 開始。（第一部硬碟是 Dr ive 0，第二部硬碟是

Drive 1）

如果要把 FAT 格式的硬碟轉換成 VFAT，可以在「我的電腦」的視窗中的選擇該

磁碟機，按滑鼠右鍵，選取「格式化」就行了。之前存在此磁碟機的資料會全部消

失。

長檔名

任何用 Windows 95 格式化的磁碟機都支援長檔名，當然也支援傳統的 DOS（8.3）

格式，以下是長檔名的特性：

* 檔名長度可達 256 個字元（實際的限制較低，因路徑可包含最多 260 個字

元 ）。

* 檔名可包含空白字元和部份標點符號字元。

* 支援大小寫。但是 W indows 95 不像 UNIX  那樣的區分大小寫；在 UNIX，

R eadme.T XT 與 readme.txt  是不同的檔案，在 Windows 95，R eadme.T X T  與

readme.txt 是相同的檔案。

每個長檔名皆儲存於 VFAT  目錄中，此目錄並與 DO S 短檔名對應相容， Wi ndows

95 使用長檔名的前六個文字字元，與一個波浪符號（~），和介於 1 到 9 之間的數

字建立短檔名。例如：Program Files  目錄的對應短檔名為 PROG RA ~1，若有用副

檔名的話，就取其副檔名的前三個字元。
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實際狀況

長檔名儲存於 F A T  中，並使用一些正常用於短檔名的空間，潛在的

問題是在磁碟的根目錄下會有 512  個檔案的限制，因為單一個長檔名

可能使用 33  筆之多的短檔名，很快地便可能會達到這個限制，而子

目錄便沒有此種限制。

當使用長檔名時，就不應使用任何 DOS 磁碟工具（例如磁碟重整或目錄排序工

具），這些工具不支援長檔名，若你使用了這些工具，長檔名的資訊可能會遺失。

考場叮嚀

你應瞭解長檔名的特徵和限制，以及如何將長檔名轉換入對應 DOS

的格式。

磁碟壓縮

Windows 95 提供 D riveSpace，它是一個磁碟壓縮工具，磁碟壓縮工具可一次壓縮

整個磁碟機，但無法壓縮單一的檔案。

以滑鼠右鍵叫出磁碟機的快捷功能表，選擇「內容」，再選擇「壓縮」，就可以壓縮

該磁碟機。你也可以利用磁碟機可用空間的部份，建立另一個磁碟機代號的壓縮磁

碟機。每個壓縮碟都用一個主磁碟機（Host Dr ive），它是一個隱藏的磁碟機，儲存

內容為壓縮資料的單一檔案，通常命名為 DRVSPAC E.000。若你使用壓縮磁碟機

的按鈕壓縮磁碟，則建立一分別隱藏的主磁碟機代號以儲存壓縮資料，若使用的是

建立新的壓縮磁碟機，在實體磁碟機上的可用空間便用來當作新磁碟機代號的主磁

碟機，任一情況下，你可以調整可用空間的部份用以做為主磁碟機，而剩餘的磁碟

機便可讓其為非壓縮檔案使用。
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考場叮嚀

Win dows 95 的交換檔（Win38 6.S WP）無法儲存於壓縮碟中，除此

之外，因為壓縮磁碟機為實際的單一檔案，所以一個小磁碟錯誤便可

能導致失去所有檔案。

備份資料

Wi ndows 95 包含一個簡單的資料備份工具，你需要一台磁帶機作為備份裝置。備

份工具的功能說明如下：

備份（Backup）

備份選取的檔案或目錄到磁帶機中。

還原（Resto re）

由磁帶還原一個或一個以上檔案。

比較（Compare）

把磁帶的備份內容與硬碟機的相關檔案或目錄做比較。

這備份工具支援兩種備份方式：

完全備份（Fu ll Backup）

把要備份的檔案全部複製到磁帶，並且清除磁碟機檔案的保存位元（Archive

b i t），標示這些檔案已經備份過了。（Archive b i t=0 表示已備份，當應用程

式修改或回存檔案時，會把此位元設定為 1，表示需要保存此檔案，以便備

份軟體檢查。）
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差異備份（Incremental Backup）

要先做過一次完全備份，才能使用差異備份；備份程式會檢查檔案的保存位

元，並備份變更過的檔案，然後才清除該檔案的保存位元。磁帶上新備份的

資料會加在上次備份資料的最後，所以才會稱為 Incremental B ackup。

在真實世界中

Windo ws 9 5 提供的備份工具實在功能有限，大部份的磁帶機都附贈

較精巧與可靠度高的備份工具。在 MCSE  測驗中，你僅需瞭解如何

使用備份工具就行。

檔案分享
若已經安裝先前敘述的 File and Pr int er Sharing for  Mi crosof t  N etwork 服務，任何

的目錄或磁碟機都可以分享或是在網路上可供使用，以下便解釋如何分享檔案並考

量安全性：

使用者級（User- leve l）與共用級（Share- level）安全性

Windows 95 的檔案與列印分享有兩種基本的安全等級：

* 共用級安全性：每個資源分享使用個別的密碼。你只要知道該資源的密碼

（如果有的話），你就可以用它。系統預設是使用共用級安全性。

* 使用者級安全性：讓你由指定的網路伺服器取得用戶清單，這些網路伺服

器可以是 Window s NT  或是 NetWare 伺服器，然後你可以為每個資源分享

指派權限給獨立的使用者或群組。

要變更安全性層級，可自 [ 控制台→網路→存取控制 ] 選擇，若選取使用者級存取

控制，便需要指定提供用戶清單的電腦名稱或 Windows NT 網域名稱。
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規劃資源分享

點選想開放分享磁碟機或目錄，按滑鼠右鍵叫出快捷功能表，並選取「資源分

享」，便會顯示資源分享的設定頁，此設定頁依存取控制等級不同而有不同的設定

頁，包括以下選項：

資源分享

選取此項便啟動資源分享。

資源分享名稱

為資源分享取的名稱，當瀏覽網路時，這個名稱會顯示在網路上的芳鄰。

存取類型（共用級才有 ）

若使用共用級的安全性，可以指定該資源的開放類型，有三種形式可選：唯

讀、完全控制、依照密碼決定。

密碼（共用級才有 ）

為該資源設定密碼，並依照密碼決定使用者的權限，唯讀權限的密碼與完全

控制權限的密碼都要個別指定。

若選擇使用者級安全性，用「新增」按鈕為資源新增使用者或群組到權限清單中，

維護使用者清單的網域或電腦會顯示完整的用戶清單，你可以在清單中新增任何使

用者或群組，並指定其權限：唯讀、完全控制或自訂權限；自訂權限的項目如下：

讀取，寫入，建立，刪除，變更檔案屬性，列出檔案和變更存取控制。

考場叮嚀

你應在使用者級與共用級兩種類型中，具有資源分享和指派權限的經

驗，你也應全然了解者兩種存取控制方法的差異。

4 1 6

第五部 Win dows 95



印表機
Window s 95  支援許多印表機，你可以安裝任何數量的印表機（只要你有驅動程式

就行），且印表機也可以用與磁碟目錄相同的方法做資源分享。

安裝印表機

透過 [ 我的電腦→印表機→新增印表機 ] 可以安裝本機印表機或網路印表機，若選

擇安裝本機印表機，則要指定製造廠商及印表機型號，或從廠商提供的驅動程式磁

片安裝驅動程式；並指定與電腦連線的連接埠（COM1-4 或 L PT1-3）。若選擇安裝

網路印表機，則必須指明可以存取到該印表機的 UNC  路徑。最後，要為印表機指

定名稱，及印表機是否要用為 Windows 95  的預設印表機。

印表機內容

完成印表機安裝後，便可以修改其設定項，可以點選印表機的快捷功能表的「內容」

以叫出其設定頁。依印表機驅動程式不同，有不同的設定頁項目；但一般有下列選

項：

一般

為印表機的功能性描述（註解），並設定是否在列印工作間加印分隔頁（表

頭）。

詳細資料

可供修改印表機的連接埠與驅動程式、逾時設定值、多工緩衝處理設定值。

紙張

選擇紙張大小、版面、紙張載入方向、紙張來源。

圖形

設定列印圖形的解析度及色彩選項。
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網路印表機

點選印表機快捷功能表的「資源分享」，可以把印表機開放給其他網路使用者使

用。若要使用網路印表機，其安裝過程如同本機印表機，只是連接埠要改為該印表

機的 UNC  路徑，而印表機的驅動程式則由連接該印表機的電腦負責提供。

管理列印工作

傳送到印表機的文件會存於列印佇列中，點選印表機的圖示就可以顯示列印佇列；

你可以使用選單管理列印工作。對本機印表機來說，只有由連接到該印表機的電腦

可以管理列印工作；而對於網路上的印表機，使用者只能控制自己送出的列印文

件。對於正在列印的文件，你可以選擇「暫停列印」，則電腦將暫停把文件未列印

的部份送至印表機；或選擇「取消列印」，則電腦將不再把放棄所有的文件列印工

作。

數據機
Wi ndows 95 可同時連接數個數據機，透過電話線連線可做為傳輸資料用，數據機

可用於撥接網路，或其他的通訊應用程式。

TA PI（Telephony A ppl ication Programming Interface）是 Windows 95 管理數據機

的子系統，提供通訊程式使用數據機的標準程式界面。

安裝數據機

透過 [ 控制台→數據機 →新增 ] 可安裝新的數據機，並設定製造廠商及類型；或

讓 Windows  95 自動偵測數據機；數據機的設定選項如下所敘。

一般（Generna l）

選取數據機連線的通訊埠（通常為 COM1-C OM4），數據機的喇叭音量，以

及使用的連線速率，此為電腦與數據機之間的速率，實際的連線速率則取決

於遠端的數據機。
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連線（Connection）

選取類比通訊參數（資料位元，同位檢查位元及停止位元 ）。

使用者設定檔及系統原則
W indows 95 支援兩種管理使用者參考資訊的方法，如桌面和控制台設定：

* 使用者設定檔（User  Prof i les）：讓使用者在電腦或網路上保有其先前的設

定值。

* 系統原則（System Poli cies）：讓系統管理員強制設定或限制某些 W indows

95 的功能。

使用者設定檔

使用者設定檔把使用者最近一次的環境設定儲存於 HKEY_U SE RS 登錄機碼，可使

用 [ 控制台→密碼→使用者設定檔 ] 加以管理。其包括以下選項：

這部電腦的所有使用者使用相同的喜好設定及桌面設定值

若選取這個選項，則使用者設定檔便停用。

使用者可自訂喜好設定及桌面設定值。登入 W indows 時會自動換到個人
設定值

若選取此選項，則啟用設定檔，並同時可選用下列的附屬設定。

將桌面的圖示及「網路上的芳鄰」的內容，加入使用者設定值

若選取此選項，會為每個使用在 \W indows \Prof i les\  目錄下建一個與使用者

登入名稱同名的目錄，並將該使用者自訂桌面設定值儲存其中。
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將開始功能表及程式群組加到使用者設定值

若選取此選項，會為每個使用在 \Windows\ Prof i les\  目錄下建一個與使用者

登入名稱同名的目錄，並將該使用者自訂的「開始」功能表設定儲存其中。

使用者設定檔儲存於 USE R.DA T 登錄的一部份，若設定檔啟動，每個使用者便擁

有各自的 U SER .D AT  檔案，並存於設定檔目錄下，基本的 Window s 95 使用者設定

檔稱為本機使用者設定檔（local  user profi les），還有另外兩種設定檔類型：

強制設定檔（Manda to ry pro files）

一般使用者不能修改強制設定檔，在設定任何需要設定的項目後，把

USE R .DAT  改名為 U SE R .MAN，可使該設定檔成為強制設定檔，此方式可防

止使用者儲存修改後的設定。

巡視設定檔（Roaming  pro fi le s）

巡視設定檔儲存於伺服器，且載入設定檔時不需考慮使用者是由哪個

Windows 95 工作站登入，若安裝了 Microsoft  網路的用戶端或 NetWare 網路

的用戶端，且使用使用者級的安全性，則設定檔便被儲存於使用者位於伺服

器的主目錄（home d i rect ioy，NT  Ser ver 的 \ L O GON 目錄，或 N etWare

server  的 \H OME 目錄 ）。

考場叮嚀

Win dows 95 的使用者設定檔與本書第三部份的 Windows NT  的使

用 者設 定檔 並 不相 容， 然而 使 用者 可以 在主 目錄 中 同時 擁有

Win dows 9 5  和 Windows NT 設定檔。
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系統原則
系統原則讓系統管理員限制使用者存取某些 Windows 功能，並防止設定被修改，

可使用系統原則編輯器（Sys tem Pol icy Editor）來建立系統原則，它位於 Windows

95 光碟片的 \ Admin\A pptoo ls\Poledi t 目錄中。

這個工具讓你為現存使用者與群組建立使用者原則，並為特定電腦建立電腦的原

則，你也可以指定預設使用者與預設電腦的原則。

每種使用者或電腦原則都包含一個階層式的選項清單，使用者原則包含以下選項類

別：

控制台

此項讓你限制存取控制台的顯示、網路、密碼、印表機及系統。

網路

此項讓你防止使用者修改檔案與列印分享選項。

殼層（Shell）

此項讓你自行指定開始功能表的項目、桌面圖示及網路上的芳鄰，你也可以

指定停用開始功能表的指令，如「執行」、「尋找」和「關機」。

系統

此項讓你停用登錄編輯器（R egist ry Ed i tor）及 MS-DO S 命令提示模式，除

此之外，也可選擇性地指定可用的 Window s 應用程式清單，以防止使用者安

裝或移除其它的應用程式。

電腦原則包含以下類別 :

網路

此項讓你強制使用使用者級的存取控制，且在啟動 Window s 95 時需要合法

的使用者名稱及密碼，這些功能取決於網路用戶端及安裝的服務而定。
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系統

讓你啟動或停用使用者設定檔，或啟用登錄中 Run 與 Run Once 所指定的程

式。

考場叮嚀

Win dows 95 系統原則與 Windo ws NT  中使用的系統原則相似，但

也包括一些不同的選項，你應該瞭解上述內容，並實際體驗一下。

遠端系統管理
透過 [ 控制台→密碼→遠端管理 ] 可啟用電腦的遠端系統管理，若啟用遠端管理，

在共用級安全性下，可以指定系統管理的密碼；如果在使用者級安全性下，可以指

定系統者清單。

在「網路上的芳鄰」所顯示的電腦上按滑鼠右鍵，選擇「內容」，再選取「工具」，

就可以對遠端電腦做系統管理，工具說明如下：

網路監控程式（Net Watcher）

此工具可讓你監視網路連線狀態。

系統監視器（System Mon it or）

此工具會顯示各系統效能的圖表。

管理檔案系統（Admin ist er File Sys tem）

此選項開啟檔案總管視窗，並顯示遠端電腦的磁碟機及印表機，你可以選擇

某項目的內容，並變更資源分享選項。
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除了這些工具外，可用 R E G EDIT 編輯遠端電腦的登錄，使用此服務前要先安裝遠

端登錄服務，此服務的安裝程式位於 W indows  95  光碟片的 \A dmin\Net tools \

R emotreg 目錄中。透過 [ 控制台→網路→新增→服務→新增→從磁片安裝 ] 的步

驟可以安裝此服務。

安裝了遠端登錄服務後，你可以點選 R EG EDIT  的「登錄」功能表，並選擇「網路

登錄連線」來連接遠端電腦的登錄。

考場叮嚀

遠端系統管理有顯著的安全性風險，如果沒有適當的安全性，則不應

啟用這項功能，在測驗中，你應瞭解以上的遠端系統管理細節。

系統最佳化及問題解決
有些工具可幫助你監視 W indows  95 的效能，磁碟的最佳化及一般問題的解決方

案。

效能監視
在 [ 程式集→附屬應用程式→系統工具 ] 內有監視 Windows  95 電腦效能的工具程

式：

* 網路監控程式：顯示目前網路資訊，它能顯示目前連線至本機使用者的清

單，以及其所用的分享資源與檔案。並讓你監視本機或遠端電腦的網路資

源使用情形。

* 系統監視程式：讓你顯示一個或多個子系統的效能，每個子系統都有其專

屬的性能指標，稱為「計數器」，包括磁碟存取相關的計數器（F i l e

Sys tem）、與作業系統核心相關的計數器（Kernel）、實體與虛擬記憶體的計

數器（Memory manager）。
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考場叮嚀

系統監視程式與 Win dows NT  的效能監控工具的圖表選項類似，你

應瞭解基本的系統監視程式使用方法，以及基本計數器的類別，但不

需要強記所有的計數器種類。

磁碟最佳化
Wi ndows 95 包括兩個磁碟工具，可以用來執行磁碟最佳化並解決問題，要使用這

些工具，先選擇想要下手的磁碟機，以滑鼠右鍵叫出快捷功能表，點選「內容」的

「工具」欄。

磁碟重組

由於檔案是隨機的存放在磁碟機的可用空間，所以同一個檔案可能分佈在磁碟機的

數個角落；而檔案刪除後，所釋放的空間不會自行整合成一個大空間；所以在一個

檔案進出頻繁的系統，磁碟的儲存效率會愈來愈差，這時就要用磁碟重組工具重整

磁碟機。

磁碟重整後，可以確保所有的檔案都是使用連續空間存放，並且集中所有的可用空

間到磁碟機的末端，這將有助系統存取磁碟的效率提昇。

ScanD isk

由於種種原因，像是不正常關機、硬碟壞軌、病毒、使用者操作不當.. . 都有可能

造成檔案損毀或 FAT/VFAT 不正常，這時有必要使用磁碟機檢查工具修正這些問

題，Microsoft  提供的 ScanD isk 工具程式可以幫你處理這些問題。
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解決一般性的問題
雖然 W indows  95 被認為較 Wi ndows 3.x  更可靠，不過也有可能發生問題，以下描

述一些最常見的 Window s 95 問題及其解決方案。

考場叮嚀

要應付 Wi nd ows 9 5 測驗，你應熟悉這些問題，更重要的是你應該

要有解決 Windo ws 95 的各種問題的實際經驗。

安裝問題

在 Windows 95 的安裝程序中，最常見的安裝問題發生在硬體，通常是硬體無法完

全與 Windows 95 相容，或是先前安裝的 Windows  版本引起的問題。以下的提示在

解決安裝問題時也許蠻有用的：

* 確認電腦符合於最低的硬體需求，特別是 RAM 及磁碟儲存裝置。

* 在安裝過程中，隨著在先前敘述的安裝程序步驟，若在真實模式發生問

題，就可能是硬體相關的問題，或者記憶體中的 TSR  程式在作祟。

* 在安裝程序過程中，會產生一個稱為 SETUPLOG .TXT  的檔案，位於開機磁

碟機的根目錄中，此檔案包含各類安裝所用的記錄，檢驗此檔案的最後一

項記錄可提供問題的資訊。

* 在安裝後的第一次開機，會產生三個記錄檔案，也是存於開機磁碟機的根

目錄中，其中的 B OOT LOG .T XT  會記錄載入的模組及硬體設備的驅動程

式； DET LO G.T XT  記錄與硬體設備偵測的相關資訊；NET LOG .TXT 記錄

網路驅動程式的載入資訊。

* 部份 VG A 驅動程式可能導致安裝程式當機，或導致安裝後的開機問題，若

發生了這些現象，請改用標準的 V GA 驅動程式重新安裝，並在安裝完成

後，使用控制台的顯示程式變更驅動程式。
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開機問題

如果你了解 Window s 95 的開機程序，大部分的開機問題都可解決，此外，以下有

一些技術也可以解決開機的問題：

* 使用安全模式開機，若安全模式能正常地載入，則問題最可能是發生在驅

動程式上。

* 重 新開 機 ， 再使 用 S t ar tup 功 能 表的 L ogged 選項 ， 這樣 會 產 生

BOOT LOG .TXT 檔案，此檔案的最後一筆記錄便可得知問題發生的建議。

* 用開機磁片試試看。

* 執行 Window s 95 安裝程式，重新開裝任何中斷或遺失的檔案。

網路問題

若 Windows  95 無法存取網路資源，請檢查以下項目：

* 確定所有的網路硬體都已正確的安裝，包括集線器、網路線、網路卡、網

路卡的驅動程式是否與其它系統資源衝突。

* 檢查網路的組態是否正確，包括使用正確的通訊協定、網路服務、電腦識

別名稱、群組名稱。

* 檢查網路連線是否運作正常，試試一些軟體檢測工具，如果使用 T C P/IP 通

訊協定，可以用 ping 測試是否連線正常。通常先 pi ng 自己的 IP 位址，再

ping 迴路位址（Loopback  address，127.0.0.1），再 ping  伺服器的 IP 位址，

最後 pi ng 伺服器的 FQ DN（例如：ping server .company.com.tw）。

* 若用 T C P/IP 中，執行 WINIPCFG，它會顯示有關 TC P/IP 組態的資訊以及

可能對解決問題有所幫助的資訊。

* 若使用者要存取 NetWare 的資源，請檢查框架類型（frame type）是否相

符。

* 確定有足夠的網路使用權限。
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列印問題

若使用者遇到錯誤訊息，指出印表機不存在或無法回應，有可能是以上所述之網路

問題或資源分享問題，當印表機有問題發生時，檢查以下項目：

* 連按兩下印表機視窗的記錄，檢查印表機的列印工作清單，若送印文件沒

有出現在清單中，問題很可能是使用者的工作站或網路連線有問題。若送

印文件出現在清單中，但無法印出，則問題很可能是與印表機連線的那台

電腦出問題。

* 若送印文件沒有出現在列印工作清單中，請檢查與印表機連線的電腦，是

否有足夠暫存空間。

* 對於 Windows NT 或 NetWare 的印表機，檢查使用者是否有足夠的權限使

用該印表機。

硬體問題

Windows 95 中的硬體問題通常會造成安裝或開機失敗，若確定問題是出在硬體上

的話，依照以下建議去做：

* 試試移除硬體的驅動程式，若解決了其他問題，你可能需要重新安裝硬體

或安裝新版的驅動程式。許多廠商都有提供網站，並開放下載服務，不妨

試試。

* 使用裝置管理員查看硬體設備，有問題的硬體其名稱的左邊會出現錯誤圖

示。

* 若硬體支援 PnP 功能，請確認電腦的 B IOS 能正常支援此類裝置，對於舊

式的硬體，你可能需要分別設定 IR Q，並指示 B IOS 避開已被佔用的 IR Q。
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